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RESULTADOS
CONSTRUCCION PARTICIPATIVA DEL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2023

Con el fin identificar acciones que permitan una mejora continua de la gestién
institucional, la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota llevé a cabo
las siguientes estrategias de la mano de los diferentes grupos de interés, que
permitieron lograr una construccién colaborativa del Plan. Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano para la vigencia 2023.

1. Estrategia Co-construccion Planes de Accién 2023

Con la participacion de todos los lideres de los diferentes componentes del PAAC,
se construy6 una propuesta del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y
una del Mapa de Riesgos Institucional para la vigencia 2023, las cuales se
pusieron a disposicion a través de las redes sociales y demas medios de
comunicacion interna y externa, para que los servidores publicos, los contratistas,
la ciudadania y las demas partes interesadas los conocieran, debatieran, y
formularan sus apreciaciones, sugerencias y propuestas.

La divulgacion se realizé desde el 6 de diciembre de 2022 y el plazo para participar
fue hasta el 13 de enero de 2023, y es importante resaltar, que se utilizé el espacio
Conoce, propone y prioriza, de la pagina web, promoviendo asi el acceso a
estrategias de transparencia, de participacion y de colaboracion, de tal manera
que nuestros grupos de valor ademas del Plan, puedan conocer, proponer y
priorizar soluciones a los retos de nuestra ciudad, como se muestra a
continuacion:
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Reru il pas e Bogota es un gobierno de puertas abiertas comprometido con la transparencia y la lucha contra la

corrupcién. En al Distrito nos proponemos promover una senda de la integridad a partir de
1. Informacion de la entidad practicas de gobierno abierto y de fomento de nuevos valores que transformen la relacion entre la
administracion y la ciudadania.

2. Normativa P B " . - -
Por eso, en esta pagina tendrd@s acceso a estrategias de transparencia, de participacion y de
colaboracién, de tal manera que puedas conocer, proponer y priorizar soluciones a los retos de
& Contatacion nuestra ciudad.

4. Planeacion, presupuesto e

Z CONOCE u
informes
5. Tramites y Servicios Haz clic aqui para conocer informacién clave sobre Bogoté y su gestion. Podras encontrar m
recursos como las declaraciones de bienes y renta de nuestro secretario/a y subsecretario/a,
6. Participa las declaraciones de conflictos de interés de nuestro secretario/a y subsecretario/q; los datos
abiertos del Distrito, un visor del avance de nuestro Plan de Desarrollo jy mas!
7. Datos abiertos Ademds podrds consultar nuestro Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2022 vy
también conocer el Mapa de Riesgos Institucional para la vigencia 2023 de la Empresa de _
8. Informacion especifica Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.
para Grupos de Interés
9. Reporte de informacion PROPONE
especifica ~

Opcién  Propone:  http.//feru.gov.co/transparencia/participa/conoce-propone-y-
prioriza
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onsulta aqui el cronograma de sesiones de Nuestro Comite.

8. Informacion especifica

para Grupos de Interés Cuando tus propuestas de mejora sean de competencia de mas de una entidad, es posible
que las discutamos también en los Comités Sectoriales e Intersectoriales que apliquen. En

9. Reporte de informacién caso de que asi seq, te avisaremos en la respuesta.

especifica

¢No sabes como enviarnos sugerencias y propuestas de mejora? Consulta aqui un tutorial.
También puedes ingresar a LegalBog Participa aqui. A través de LegalBog podras registrarte o
ingresar de forma anénima para conocer, comentar, sugerir y presentar propuestas
alternativas frente a los proyectos de actos administrativos de contenido regulatorio que
quieran expedir las diferentes entidades pablicas del Distrito Capital y el (la) Alcalde(sa)
Mayor.

Gracias a esta herramienta podremos medir la incidencia de la participaciéon en la
produccién normativa del Distrito, identificando los comentarios que contribuyan a su
mejoramiento, y promoviendo un impacto democratico y participativo en Bogoté en el marco
del gobierno abierto.

BEGEB

iTodos tus comentarios seran revisados y respondidos por la entidad responsable del
proyecto de acto administrativol.

Ademas, para la construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
‘ Riesgos Institucional ~ para la vigencia 2023, puedes dejarnos tus sugerencias y
comentarios aqui. Estas serdn estudiadas y podran ser incluidas en el documento final.

Tienes plazo hasta el 13 de enero de 2023.
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De igual manera, fue dispuesto en la intranet para todos los colaboradores de la
empresa:

tado de Inter B 22:20 Ver més tarde

1 contenido.sig

B Contenido | gh Estructura WA Configuracién @ Ayuda

Documentos Planeacion Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023 (versién para  Dic, 2022 Descargar
transversales Institucional conocer, debatir, apreciar y formular sugerencias y propuestas) documento
Documentos Planeacion Plan de Accion Institucional 2022 V4 Oct, 2022 Descargar
transversales Institucional documento
Documentos Planeacién Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2022 V4 Oct, 2022 Descargar
transversales Institucional documento
Gestion Planeacion Programa de Gestion Documental - PGD - 2021-2025 Mar, 2022 Descargar
Documental Institucional documento
Gestionde TIC Planeacion Resolucion 010 de 2022 Por medio del cual se adopta el Plan Ene, 2022 Descargar

Institucional Estratégico de Tecnologias de la Informacion de lo Empresa de documento

Renovacion y Desarrolle Urbano de Bogota D.C.

Gestién de TIC Planeacion Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién - PETI 2022- Ene, 2022 Descargar
Inctitiinianal 2028 Anciimentn

Como resultado de este ejercicio se recibié la siguiente sugerencia, la cual fue
estudiada e incluida en el documento final, asi:

Sugerencia:

Con el fin de participar activamente en las mejoras institucionales de cara al
fortalecimiento de la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota, la
Subgerencia Juridica desde el equipo de defensa judicial, solicita que se incluya en
el Plan Anticorrupcion 2023, el cumplimiento del articulo 15 del Decreto 556 de 2021
“Por medio del cual se adopta el Plan Maestro de Acciones Judiciales para la
Recuperacion del Patrimonio del Distrito Capital”, en el cual se establece lo
siguiente:

‘que Los/as servidores /as publicos/as y colaboradores/as que tengan
conocimiento de hechos o de presuntos delitos que afecten los intereses
patrimoniales de la entidad en la que desempefian sus labores o
actividades, deberan informar estos hechos y remitiran a las oficinas
juridicas o aquellas que tengan a su cargo la representacion judicial y
extrajudicial de las entidades y organismos distritales, los soportes o
documentos que estén en su poder”,

De igual forma, se tiene que la politica general del Decreto 556 de 2021 busca (...)

“La declaracion de responsabilidad de quien o quienes causen dafios a las
entidades u organismos distritales o cometan actos de corrupcion administrativa”
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(...), razén por la cual también se requiere de la participacion ciudadana a través de
solicitudes o peticiones respetuosas que pondran en conocimiento de las entidades
distritales las situaciones en que se considere causado un posible dafio o delito que
afecte el patrimonio de la entidad.

Lo anterior, en virtud de prevenir el dafio antijuridico e identificar las acciones u
omisiones que llevaron a la ocurrencia del posible perjuicio y que este afecte el
patrimonio publico de la entidad, esto con el propoésito de cumplir con los
lineamientos normativos y que todas las areas de la Empresa adviertan cualquier
situacion de riesgo en coordinacion con la Subgerencia Juridica y de esta manera
revisar y estudiar las acciones judiciales pertinentes en el gjercicio de la defensa de
los intereses de la Empresa.

Inclusion en el documento final:

Actividad:

Socializar el Decreto Distrital 556 de 2021 “Por medio del cual se adopta el Plan
Maestro de Acciones Judiciales para la Recuperacién del Patrimonio del Distrito
Capital” a todos los colaboradores de la empresa.”

Meta o resultado:

- Una comunicacion interna dirigida a todos los colaboradores de la empresa con
lineamientos para poner en conocimiento los hechos o presuntos delitos que
afecten los intereses patrimoniales de la empresa.

- 4 Piezas de divulgacion interna sobre cdmo poner en conocimiento los hechos
o presuntos delitos que afecten los intereses patrimoniales de la empresa.

A continuacion, se relacionan algunas de las piezas utilizadas en desarrollo de esta
estrategia:

= Correos:

Anima!e a enviar

stro:
planes de accion

Academia

Correo para constructoras

Correo para constructoras Correo para la academia
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{Te animas a mejorar nuestros planes de accion 2023 @ cec {Te animas a mejorar nuestros planes de accion 2023! (i

@ = e § - N § . WOOR.....c<:.-

Animate a enviar
tus aportes 3

construccion de nuestros
planes de accion

2023

nuestros
planes de accién

Asistentes a nuestros eventos Estudiantes de carreras afines a nuestros proyectos

Correo para asistentes a nuestros  Correo para estudiantes de carreras
eventos afines a nuestros proyectos

Te animas a mejorar nuestros planes de accion 2023+ e« s @

e ‘Comunieacionss £RU " e g -

tus apertes
construcci r
planes de accion

Oficina Azozorn de Camunieacianas

Colaboradores

Correo para los colaboradores de la empresa

» Paginas oficiales de la empresa:

Intranet:

%NET LAERU-  ACTUALIDAD -  ENLACES DEINTERES

Inicio » Noticias ®  Participa en lo construccion de nuestra Plan Anticormupcion y Atencién al Giudadana 2023

Participa en la construccién de nuestro Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
2023

e Plan Anticorrupcion
ﬁ:ﬁ. y Atencién al Civdadano 2023.

Para identificar acciones que permitan una mejora cantinua de o gestion
invitamos o conocer, debatir, opreciar y formular sug ¥ Propuestos s
Plan Anticorrupcién y Atencién ol Ciudadana y ol Mapa de Riesgos Institucional de [0 Emprese
Bogotd D. C., vigencia 2023

de Renovocisn y Desarrolio Urbal

gov.co en el botén CONOCE, PROPONE y
strategios de transparencia, de
tribuyon de manera activa a dor
Tombién pusdes hoCers o traves del Cores Slectonico:

plananticorrupcion@eru.gov.co

iRecuerdol Tus sugerencias serdn estudiodos y podran ser incluidos en el documento finol

Tienes piozo hasta el 13 de enero de 2023.

ien conoce el Mapo
1y Desarrolio Urbano

Pagina 6 de 14



b
EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO

URBANO DE BOGOTAD.C.

©IUNET v scrmomn:  ouscesocmmes-

Animate o enviar fus aportes - <=
) constuecién de nuestros E‘.‘:‘-:-‘il‘r?'
Planes de Accion 2023. .

Lo Empresa de Renovocion y ) Urbono de Bogota presenta sus Planes de Accién 2023,

tos cuales contribuyen con o garantio del derecho de acceso o la informacion, el fomento de o
integridad e la participacion ciudodana, constituyéndose en impariantes
herfamientas de control preventive, ko lucha contia 1o corupeion y la promocian de o

transparencia

Teniendo en cuenta lo anterior, y dada la importancia de avanzor en lo construccion
participativa de los planes o cién, invitames @ nuestros de grupos de
internos y externos, 0 reclizar sus apores y sugerencios, de acuerdo con la infarmacion

lectrénico  plande

accion@erugoveo © o lroves de

Los comentarios se recibirdn hasta el 20 de enero de 2023

Consulta aqui los documentos:

~ Plan de Accion Institucional

~ Plan de Porticipacion Cludodano.
¥ Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

iTi aporte o5 muy importante!

Pagina web

% RENOVACION ¥ DESARROLLO LA EMPRESA ~ DE TU INTERES PARTICIPA ATENCION ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA - TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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Participa en la construccién de nuestro Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
2023

Fecha de publicacién:
Mar, 06/12/2022 - 17:00

. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
Jith. CIUDADANO 2023,

Compartiz ( § ) (W

Pora identificar occiones que permitan una mejora continuo de la gestion institucional, te
nvitamos a conocer, debatir, apreciar y formular sugerencias y propuestas sobre el proyecto del
Plan Anticorrupeién y Atencién al Ciudadane y ol Mapa de Riesges Institucienal de lo Empresa
de Renovacion y Desarrolle Urbono de Bogota D. C, vigencic

Encues

tra estas propuestas en nuestia paging WWw.ergov.co en el botén CONOCE, PROPONE Y
PRIORIZA. espacio en sl que odemds tendrGs acceso a estrategis de transparencia, de

participacion y de colabaracion, de tal manera que contribuyan de manera activa a dar

soluciones a los retos da nusstra ciudad.
También puedes hacerlo a través del coreo slectionico

plananticorrupcion@eru.gov.co

iRecuerdal Tus sugerencias seran estudiadas y podran ser incluidas en el documento final

Tienes plazo hasta ol 13 de enero de 2023,

Consulta nuestro Plan Anticorrupcion y Atencién al Cludadono 2022 y también conoce al Mapa
de Riesgos Institucional para ia vigencia 2023 de la Empresa de Renovacion y Dasarrolio Urbano

de Bogotd.
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Construccién participativa y colaborativa de los Planes de Accién 2023

Fecha de publicacién: 3
Jue, 12/01/2023 - 08:00 Animate o enviar fus

para la construccién
Gomparti { § ) (W)

La Empreso de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota presenta sus Planes de Accién 2023,
los cuales contribuyen con la gorantia del derecho de acceso a la informacién, el fomento de la

integridod publica y de lo participacién ciudadana, éndose en tantes

herromientas de control preventivo, la lucha contra la corrupcién y lo promocién de ko

transparencio

Teniendo en cuenta lo onterior, y duda lo importancia de avanzar en lo construccid

invitamos a nuestros de grup
interés, intarnas y externos, a raa
E!
https://ferms gle/ooy4QPiZaVEio

r sus aportes y sugerencias, d

suint al coreo  electrénico  plandeaccion@enigoveo © G towes

Los comentarios se recibiran hasta o 20 de enero de 2023

Consulta aqui los documentos:
Plan de Accion Institucional
Pian de Participacién Ciudadana
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

iTG aporte es muy importante!

» Redes sociales de la empresa:

< Tweet & Q Buscar
A Empresa de Renovaciény Desa... & Publicaciones Informacién Més
=AY @EruBogota
¢Quieres saber como trabajamos ERU - Empresa de Renovacién y
i 1e - = e Desarrollo Urbano de Bogota @
en la revitalizacion de territorios Bere: /D

en Bogota? ;Quieres saber como trabajamos en la

revitalizacion de territorios en Bogota?
Consul.t’a aqui nuestr?s planes Consulta aqui nuestros planes de accion 2023 y
de accién 2023 Yy envianos envianos tus comentarios al correo
tus comentarios al correo plandeaccion2023@eru.gov.co.
plandeaccion2023@eru.gov.co. Ingresa aqui - https://bit.ly/3wgSuGN

iTus aportes son muy importantes!

Ingresa aqui bit.ly/3wgSuGN

jAnimate!

ijTus aportes son muy
. I Envia tus aportes para la
Impor‘tanteS. construccién de nuestros

planes de accién

2023.

jAnimate!

ﬁ; = :
Twittea tu respuesta @

Twitter Facebook
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2. Estrategia Grupo Focal

Con el objetivo de indagar de manera directa sobre las opiniones frente al Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la Empresa para la vigencia 2023 y
recibir la realimentacion sobre los aspectos relevantes a considerar en la
construccion del Plan, se invito a los a los jefes de planeacion de las entidades del
Sector Habitat, para que designaran minimo dos profesionales para participar en la
"Jornada de formulacion participativa del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de la Empresa para la vigencia 2023" |la cual se llevo a cabo a través de
un Grupo Focal virtual el 17 de enero del 2023. Esta invitacién se hizo extensiva a
representantes de la Veeduria Distrital y la Secretaria General.

Es importante mencionar que los profesionales designados son responsables de la
construccion del Plan al interior de sus entidades, por lo que conocen sobre
transparencia y lucha contra la corrupcion.

A continuacion, se presenta la lista de profesionales que participaron en la jornada:

Nombre Entidad
Aidee Sanchez Corredor Secretaria Distrital del Habitat
Liliana Rodriguez Bravo Secretaria Distrital del Habitat
Angel Guzman Garcia Secretaria Distrital del Habitat

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos

Ana Vasquez Veeduria Distrital

Ingrid Dalila Marifio Caja de Vivienda Popular

Empresa de Renovacion y Desarrollo
Urbano de Bogota

Empresa de Renovacion y Desarrollo
Urbano de Bogota

Empresa de Renovacion y Desarrollo
Urbano de Bogota

Empresa de Renovacion y Desarrollo
Urbano de Bogota

Empresa de Renovacion y Desarrollo

Urbano de Bogota
Fuente: Lista de asistencia al evento, que se adjunta al presente informe.

German Guillermo Sandoval Pinzén

Maria Eva Santos Murillo

Osiris Vifias Manrique

Carolina Gonzalez Moreno

Lady Lopez

Esperanza Pefia Quintero

Giovanny Montenegro
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= Desarrollo de la actividad:

Para el desarrollo de la jornada, se llevo a cabo la siguiente agenda, la cual esta
soportada por una presentacion, que se adjunta al presente informe:

Contextualizacion
Actividad ¢ Qué tanto sabes del PAAC?
Metodologia del grupo focal
Presentacion de los componentes del PAAC 2023
Propuestas

a. Qué aspectos podria mejorar la actividad
Cierre

- Validacion componentes

- Ajustes al PAAC

- Aprobacion PAAC

- Publicacion PAAC

- Publicacion memorias

abhwbh =

o

Como resultado de este ejercicio, a continuacién, se relacionan las 11 sugerencias
u observaciones recibidas y el analisis correspondiente:

Sugerencia Analisis
ACEPTADA: El Plan cuenta con dos
campos, uno denominado

“Responsable de la actividad” quien es
el encargado de liderar la actividad y
otro campo “Dependencias de apoyo’
donde se relacionan las areas que
contribuyen a su ejecucion, por lo cual,
se procedié a validar que cada una de
las actividades planteadas tuvieran un
apoyo, si aplicaba.
DENEGADA: El formato del Plan tiene
2. Incluir las fechas de inicio y un campo denominado “Cronograma”
finalizacion de las actividades. con todos los meses del aino, pero en el
ejercicio se oculto.

ACEPTADA: Se incluy6 la actividad

3. Construccién o] actualizacion “Revisar y de ser necesario actualizar la

participativa en la entidad de la Politica de Administracion de Riesgos

politica de riesgos. de manera patrticipativa al interior de la
empresa.”.

1. En todas las actividades deberian
aparecer los responsables de las
actividades.
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Sugerencia
4. Justificar porque un proceso no es
susceptible de riesgos de corrupcion

5. Generar alertas del monitoreo a

riesgos de corrupcion a la alta
direccion.
6. Ajustar los subcomponentes de

Rendicion de Cuentas propuestos
ya que no corresponden a lo
establecido en el documento
“Estrategias para la Construccion
del Plan Anticorrupcion y de
atencion al ciudadano” de la
Presidencia de la Republica.

7. Incluir actividad de capacitacion para
el Equipo de Rendiciéon de Cuentas.

8. Incluir "lenguaje claro" en actividad
de actualizar Carta de trato digno-

9. Validar si el plan de trabajo, contiene
el detalle del plan de gestores de
integridad con los componentes de
la  Resolucion de 2019 vy
lineamientos de la Secretaria
General o ajustarlos aca en el PAAC.

10.ldentificar Buenas practicas en
codigo de integridad

Analisis

ACEPTADA: Se ajusto la redaccion de
la actividad indicando que se revisara
todo el Mapa de Riesgos de la empresa.
ACEPTADA: Se ajusto la redaccion de
la actividad indicando que se
presentaran las alertas a la Primera
Linea de Defensa, si hay lugar a ellas.

DENEGADA: Se aclar6 que Ila
estructura de este componente se baso
en lo establecido en el MURC que esta
mas actualizado que dicho documento.

ACEPTADA: Se incluy6 la actividad
“Capacitar al Equipo de Rendicion de
Cuentas para que cuente con los
conocimientos necesarios para liderar
la planeacion y ejecucion de la
rendicion de cuentas para la vigencia.”.
ACEPTADA: Se ajusto la redaccion de
la actividad indicando que la Carta de
trato digno se actualizara en lenguaje
claro.

ACEPTADA: Se validé y el Plan si
contempla dichos componentes pero
para precisarlos, se incluyeron los
subtitulos: “Alistamiento, Armonizacién,
Implementacion, Diagndstico,
Evaluacion y Seguimiento” en las
actividades que los desarrollan.

DENEGADA: Se validé y se encontré
que dentro de Senda de Integridad se
contempla este ejercicio pero la
Empresa no ha podido participar, por lo
cual, por ahora no se incorporan
acciones de este tipo y se validaran para
mas adelante.
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Sugerencia Analisis
ACEPTADA: Se incluyé la actividad
“Socializar la Politica operativa de
Integridad, Conflicto de Intereses y
Gestion Anti soborno.”.

11.Incluir una actividad de socializacién
de la politica de integridad y como se
aplica.

Al finalizar el ejercicio, también se invitd a los participantes a formular sus
apreciaciones, sugerencias y propuestas sobre el Mapa de Riesgos Institucional
de la Empresa, vigencia 2023, el cual, junto con el Plan, se puso a disposicion a
través de las redes sociales y demas medios de comunicacion interna y externa.

3. Resultados de las Estrategias

La Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota, de la mano de los
diferentes grupos de interés, logré la construccion participativa de sus Planes de
Accion 2023, entre los cuales esta el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, que se encuentra publicado en la eruNET y en la seccion de
Transparencia >> Planeacion, presupuesto e informes >> Plan de accién de la
pagina web de la empresa.

Con la ejecuciéon de este y todos los planes, se busca garantizar el derecho de
acceso a la informacion, el fomento de la integridad publica y de la participacion
ciudadana, constituyéndose en importantes herramientas de control preventivo, la
lucha contra la corrupcién y la promocidén de la transparencia.

Por lo cual, a partir de la fecha se convierten en instrumentos de consulta para la
evaluacion de nuestra gestidon y asi, ejercer control social a nuestras acciones y
proyectos.

Es importante mencionar, que frente al Mapa de Riesgos Institucional para la
vigencia 2023 no se recibieron propuestas, sugerencias o comentarios, por lo cual,
la propuesta se publica como version oficial para la vigencia 2023 en la eruNET y
en la seccion de Transparencia >> Planeacion, presupuesto e informes >> Plan de
accion de la pagina web de la empresa, como se muestra a continuacion:
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EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO
BOGOTI\ URBANO DE BOGOTAD.C.
4. Anexos

Como soporte al presente documento, a continuacién, se anexan:

1. PAAC 2023 Grupo Focal
2. Presentaciéon Grupo Focal PAAC 2023
3. Listado de asistencia Grupo Focal
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Subgerencia de

ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

Sugerencia:

En todas las actividades deberian aparecer los
reponsables de la actividad. Diferente es que
aparezca escificamente un responsable de hacer

Sugerencia:

Sugerencia:

Sandra Milena Andrade Murillo incluir las fechas de

Sugerencia:

Sugerencia:

Construccién o actualizacion participativa
(Entidad) de la politica

Ana Vasquez

" " Socializar la Politica de Administracién| Dos jornadas de socializacién de la Planeacién y el reporte del cumpluimiento con sus evidencias Validarlo como una actividad nueva
stracion de Riesgos ; o S - o pluim s e inicio y finalizaci vi
9 11 de Riesgos. Politica de Administracion de Riesgos. Administracion de para los temas de monitoreo y seguimiento. Nueva actividad: inicio y finalizacion de las actividades
Proyectos Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
. Validar si existen posibles actualizaciones de la politica
Justificar claramanete porque un proceso no es | g, gerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
susceptible de riesgos de corrupcion
Revi ustar el Mapa de Ri Subgerencia de SE REVISARA EL MAPA DE RIESGOS CON
" . evisar y ajustar el Mapa de Riesgos . " )
Construccion del Mapa de Riesgos de 24 do Co);ruj cion con Itfs rocesosg Mapa de Riesgos de Corrupcion Planeacion y Igggg ::82 SQSEESS:ERAT'VOS DE
Corrupcién " " P " P! ) actualizado. Administracion de Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
susceptibles de este tipo de riesgos. P
royectos Nueva actividad:
Una jornada de socializacion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al B . . . .
Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Socializar el Plan Anticorrupcion y de | Corrupcion a los Lideres Operativos. Subgerencia de
Consulta y Divulgacién 34 Atencion al Ciudadano y el Mapa de Planeacion y
y 9 " Riesgos de Corrupcion a los Lideres | Una pieza de socializacion del Plan Administracién de Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Operativos. Anticorrupcion y de Atencion al Proyectos
Ciudadano y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion para todos los
colaboradores de la empresa.
Mantener publicada Ia version vigente
del Mapa de Riesgos de Corrupcion Mapa de Riesgos de Corrupcién Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
en la seccion Ti i i en la seccion Subgerencia de
Planeacion, presupuesto e Transparencia Plagneacién y
Consulta y Divulgacién 32 ."’fo""es . Planeacu')n, presupuesto e Administracion de Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Plan de accién de la pagina web de informes
. Lo . Proyectos
la empresa, con el fin de que las Plan de accién de la pagina web de
partes interesadas conozcan y la empresa.
entiendan los riesqos de corrupcién a
Realizar los monitoreos como Sugerencia: ' . . . .
Segunda Linea de Defensa al Mapa Realizar las alertas que permitan hacer el Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
de Ri de C ion. d " Sub: ia d seguimiento y monitoreo preventivo de la entidad.
le Riesgos de Corrupcion, de acuerdo ubgerencia de Complementar la actividad
Monitoreo y Revision 41 conlo establecido en la Politica de Tres Informes de monitoreos. Planeacion y
y " | Administracion de Riesgos vigente, de . Administracién de Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
manera que se presenten las alertas a Proyectos Nueva actividad:
la Primera Linea de Defensa, si hay
lugar a ellas.
Realizar cuatrimestralmente el . " Jefe Oficina de Control
- L : . Tres seguimientos al Mapa de Riesgos .
Seguimiento 5.1 |seguimiento independiente al Mapa de Interno y Equipo de

Riesgos de Corrupcion.

de Corrupcion.

Trabajo

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:
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ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

3. COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

FASEO RESPONS c. 1y £ : Tl : PP
SNE COIPCNENIE e META O CICLO DE GRUPO MEDIOO | ABLE DE | Secretaria Distrital del Habitat EAAB Caja de Vivienda Popular UAESP Veeduria Distrital
PRODUCTO LA OBJETIVO CANAL LA
GESTION ACTIVIDAD
Sugerencia: Creo que se deben revisar los
subcomponentes propuestos. Estos parecen
estar basados en el MURC de DAFP en cuanto a
Subgerenci |qué debe tener la estrategia a partir tambien del . . . ia:
Un documento con o antodignostico. Los Suzgcommnemes e Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Aplicar el . " “anteri i
autodiapgndstico de los resultados del Colaboradores de | Reuniones | Planeacion F’“"’I""e la 9“‘5‘_5"‘5”‘? ‘3015) guardan 'E‘EC'g"
g N : con los nuevos lineamientos que proporciona Sec
1| Rendicion de Cuentas autodlagngstlco de| Diagnéstico \a empresa presgnclale y | General, salvo dos nuevos subcomponentes . . .
Rendicion d P rtuales | Administ N tividad: N tividad: N tividad:
definido por el DAFP endicion de s 0 virtuales | Administraci| propuestos a partir de estos nuevos Programas | NUeva actividad: ueva actividad: ueva actividad:
Cuentas. o6nde |de Transparencia.
Proyectos
Aprestamiento institucional para Nueva actividad:
promover la Rendicion de Cuentas
Sugerencia:
Conformar o confirmar el SUbang:nc' Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Equipo de Rendicion de Un Equipo de ” . ”
N M Formulacié Reuniones | Planeacion
Cuentas para liderar la Rendicion de Colaboradores de : Nueva actividad:
planeacion y ejecucion Cuentas n/ la empresa presenciale Y
o Planeacién s 0 virtuales | Administraci| Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: .
de la rendicion de conformado. on d Ademas de conformar el grupo, podrian
cuentas para la vigencia. onde realizar una capacitacion en Rd(
Proyectos contextual para garantizar que todos sepan
del tema
Estrategia de
Comunicaciones
para la Rendicion Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
de Cuentas Pagina | Oficina ) ' ' ' '
Disefiar la Estrategia de | publicada enla | Formulacié 9
Lo o Todos lo grupos web/ Asesora de
Comunicaciones para la seccién n/ de interés y de Menu Comunicaci
Rendicién de Cuentas. | Transparencia | Planeacion Y - Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
D
. valor Participa ones
Participa
Estrategia de
Disefio de la Estrategia de Rendicion de rendicion de
Cuentas cuentas de la
" Un documento de
Elaborar y publicar el "
. la Estrategia de "
documento Estrategia de o Subgerenci . - - - -
o Rendicion de Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Rendicién de Cuentas Colaboradores de o ade
Cuentas 2023 ” Péagina "
2023 de la Empresa que " Formulacié la empresa Planeacion
N publicado en la web/
incluya entre otros seccion n/ Menu y
debilidades, retos, u y Planeacion | Todos lo grupos - Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
N Transparencia . A Participa )
oportunidades Participa de interés y de 6n de
institucionales en esta ; valor Proyectos
) Estrategia de
materia. de
nformacion sobre
Mantener publicada la la Planeacion
informacion sobre la Institucional de la "
- P Subgerenci N " y y y
Planeacion Institucional Empresa . Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
) Colaboradores de | Pagina web ade
de la Empresa en la publicada en la -
i N s la empresa Planeacion
seccion Transparencla seccion . ie .
{6n. presupuesto Ejecucion Boton de y
' on, P s Todos lo grupos | Transparen | Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
e informes Planeacion, . A . .
i de interés y de cia 6n de
Plan de accion de la presupuesto e
P . valor Proyectos
pagina web de la informes
empresa. Plan de accién de
la pagina web de
Redes
Elaborar piezas 100% de las sociales
comunicativas, material solicitudes de Sitio web Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
h . . Colaboradores de .
impreso, visual, auditivo piezas Irune Oficina
" o la empresa
2 yl/o que se requiera para | comunicativas, Ejecucién Correo Asesora de
informar a la ciudadania | material impreso, Todos lo grupos | &1SCroNico | Comunicaci o, cyivigad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Componente de Informacion acerca de los proyectos | visual o auditivo de interés y de Boletines ones
de la Empresa en un con lenguaje valor y impresos o
lenguaje claro. claro. digitales
Carteleras
Subgerenci (g, e rencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Colaboradores de | Pagina web ade : : : : :
" " Informe publicado la empresa / Planeacion
Realizar y publicar el . . ” .
.3 Informe de Gestion 2022.| " la pagina web | Ejecucion Boton de y
‘| delaempresa Todos lo grupos | Transparen |Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
de interés y de cia 6n de
valor Proyectos
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ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

Impresa a
Un boleti Colaboradores de la Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
. A n boletin .
Realizar la publicacion |, N la empresa comunidad .
y . . informativo para la Oficina de
de boletines informativos | . " " de borde i
» 3.4 . " ciudadania de los | Ejecucién Gestion
S para la ciudadania de los Todos lo grupos ) " " " "
< 5 . proyectos en N A Social Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
S proyectos en ejecucion. i de interés y de Redes
8 ejecucion. .
3 valor sociales
o Sitio web
T Reuniones,
. . e Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Fomentar espacios de | 100% de espacios recorridos, o o ¢ o d
participacion activa con | de participacién Actores encuentros, | Oficina de
3.5 | las comunidades en las | donde la Empresa| Ejecucién comunitarios e talleres, Gestion
° cuales la Empresa interviene institucionales visitas Social Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
° realice intervencion. ejecutados. presenciale
H .
Reuniones,
Desarrollar espacios de recorridos,
dialogo y/o participacion encuentros, "
s : Subgerenci N " y y y
K] de la rendicion de 4 espacios de talleres, d Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
N . A i ade
3 cuentas que evidencien dialogo y/o visitas -
e P Actores N Planeacion
los avances de la gestion | participacién de la . - P presenciale
36 de la Empresa (en rendicion de Ejecucion comunitarios & s ¥
=mp! - institucionales " Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
cumplimiento de la cuentas realizados Reuniones 6n de
¢ de dil Directiva 005 de 2020 |durante la vigencia! virtuales Provectos
“ omponente de dialogo GAB Rendicién de Sitio web 4
cuentas numeral 3.2). Redes
sociales
Redes | Subgerenci | Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
. I Una audiencia sociales ade
Realizar Audiencia - Todos lo grupos L -
- M. publica de . - . A Sitio web | Planeacién
3.7 | Publica de Rendicién de rendicion de Ejecucion de interés y de Correo
cuentas. y valor o R4 .|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
cuentas ejecutada. electronico |Administraci
Boletines 6n de
DESAITONar UrT proceso "
participativo que Subgerenci | g, e rencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
; Plan Redes ade
involucre actores . e . ”
. Anticorrupcion y Todos lo grupos sociales | Planeacion
internos y externos de la - . " . A o
3.8 empresa, para la de Atencion al Ejecucion de interés y de Sitio web y
prese, p Ciudadano valor Correo | Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
construccion del Plan o P .
y ) participativo. electronico 6n de
Anticorrupcion y de Proyectos
Atencién al Ci _ Y
Desarrollar jornadas de Dos Jo!'tna(?i'as de
sensibilizacién a capacitacion en Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
tematicas como: "
colaboradores de la " Subgerenci
o transparencia, Encuentros
empresa en relacion a : . - Colaboradores : ade
3.9 | {ansparencia. control control social, Ejecucion presenciale | o o
P! I, participacion s o virtuales . |Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
social, participacion ) Corporativa
. ) ciudadana o
ciudadana o rendicion de i
rendicién de
cuentas.
de cuentas.
o Subgerenci | g, o erencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Atender las inquietudes ade
N Informe de ”
ciudadanas en el marco AR Todos lo grupos Redes Planeacion
P audiencia publica . ” . A )
3.10 | de la audiencia publica o de rendicion de Ejecucion de interés y de sociales y
espacio de didlogo de cuentas. valor Pagina web | Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
rendicién de cuentas. . on de
proyectos
) ) Subgerenci | g, e rencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar monitoreos i ade
. Evaluacion ”
como Segunda Linea de Planeacion
Dos Informes de y Todos los grupos
41 Defensa al Plan monitoreos. Seguimient de valor eruNET 14
Anticorrupcion y de . 9 ° Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Atencion al Ciudadano. on de
proyectos
4 y
Realizar . . . _|Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
. Tres seguimientos . Jefe Oficina| """ o 9 o o
cuatrimestralmente el Evaluacion
seguimiento al Mapa de Plan y Todos los grupos de Control
42 | independiente al Plan Anticorrupcion y Seguimient de valor SitioWeb | Interno y
P i de Atencion al 9 Equipo de |Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Anticorrupcion y de ! o .
Ciudadano Trabajo

Atencion al Ciudadano.
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Estructura administrativa y

La Oficina de Gestion Social es el
area responsable de la Atencion al
Ciudadano, depende directamente de
la Alta Direccion y tiene definidas sus

ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

" N N P 1.1 . No aplica No aplica.
Direccionamiento Estratégico funciones a través del Manual de Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Funciones, y dada la estructura y
capacidades de la empresa, no se
hace necesario institucionalizar una
Actualizar el Protocolo de Atencion al Sugerenc Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Ciudadano (GI-04) con lineamientos
relacl?nados a brindar [a |'nformac|on Protocolo de Atencién al Ciudadano - " .
21 al ciudadano sobre el nimero de (GI-04) actualizado y socializado Oficina de Gestién Social
radicado en el sistema Bogota te Y . Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
L escucha, para que puedan ver la
Fortalecimiento de los canales de trazabilidad de sus requerimientos.
atencion
" . . Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar seguimiento a los informes de 9 9 9 9 9
calidad de las respuestas emitidos por 3 reportes consolidados de los
2.2 | la Direccién Distrital de Calidad del memorandos de alcance con los | Oficina de Gestién Social
Servicio, y solicitar los planes de planes de mejoramiento respectivos. Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
mejoramiento respectivos.
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar activi de on, | (6) activi de itacion, (6)
31 | Lingule caroy accesibingada o5 |on Lonauass o y ccasibad a s 01 4 Gesion Soci
9ua) Y quay y Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
de la emp! de la emp!
Talento Humano Disefiar un médulo de induccion al Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
ciudadano en ERUNET con un video
|nst|tuc|onfl, una presgnt§c|on YUNa | jn médulo de induccion al ciudadano | .. " .
3.2 evaluacion de conocimiento que en ERUNET. Oficina de Gestion Social
permitiran dar a conocer los : Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
lineamientos de atencién al ciudadano
en la Empresa.
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Actualizar el Protocolo de Atencién al | Protocolo de Atencion al Ciudadano
41 Ciudadano (GI-04) con los (GI-04) actualizado con los Oficina de Gestion Social
lineamientos de politica publica. lineamientos de politica publica. Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
12 informes de PQRS
42 Reatzar In’z‘;::csiémnensuales e 12 Informes de atencién presencial Oficina de Gestion Social
. . P y Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
telefonica
v Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Carta de trato digno en "lenguaje claro"
) . ) ) podria ser
43 Revisary actua(l;éanrola Carta de trato | Carta de (rag:ég;g:?”pe\;bllcada enla Oficina de Gestion Social
Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
X X . . . X Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Revisar y actualizar la Guia para Guia para tramite de denuncias por - L .
e N i N . Oficina de Gestién Social
tramite de denuncias por actos de actos de corrupcion y/o existencia de
4.4 corrupcién y/o existencia de inhabilidades, incompatibilidades y

de intereses (GI-44)

conflictos de intereses (GI-44).

actualizada y socializada.

Oficina de Control
Disciplinario Interno

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:
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ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

Evaluar la satisfaccion de los usuarios

24 Informes con los resultados de la
evaluacion de la satisfaccién de los

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

5.1 del proceso de Atencion al Ciudadano usuarios del proceso de Atencion al |Oficina de Gestion Social
p ‘| Ciudadano. (PQRS y presencial y Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
telefonico)
Promocionar la Encuesta de 3 acciones de sensibilizacién - " .
conel 52 Percepcion Ciudadana. romocién ¢ Oficina de Gestion Social
P : P Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerenci Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Fortalecer las preguntas de la o 9 9 9 9
encuestas de percepcion para que los ]
. P P para q 2 ajustes de la encuesta de - - .
5.3 ciudadanos puedan sugerir el ercepcion Oficina de Gestién Social
mejoramiento de acciones y canales percepcion. Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
de atencion al usuarios.
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Elaborar un informe semestral de | Dos informes de tiempos de respuesta| .. . " .
6.1 tiempos de respuesta por area. or a’repa P Oficina de Gestion Social
P P P : P : Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Evaluacién y Seguimiento
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar el Seguimiento a Peticiones, Jefe Oficina de Control
6.2 Quejas, Reclamos, Sugerenciasy | 12 seguimientos a quejas y reclamos Interno y Equipo de

Felicitaciones - Derechos de Peticion

Trabajo

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

5. COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRAI

NSPARENCIAY ACCESO A LA

RESPONS o 1 A 4 o e
ABLE DE | Secretaria Distrital del Habitat EAAB Caja de Vivienda Popular UAESP Veeduria Distrital
SUBCOMPONENTE No ACTIVIDAD META O PRODUCTO INDICADOR LA
ACTIVIDAD
# de seguimientos S“bagzreenc' Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar sesiones de seguimiento a la | 3 sesiones de seguimiento a la | a la estructura del | Planeacion
1.1 | estructuray publicaciones del botén | estructura y publicaciones del botén de y
de transparencia. botén de transparencia. transparencia / 3 |Administraci|Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
seguimientos 6n de
Proyectos
S“":Z’:"“ Sugerencia:
Realizar i de 3 i de Linea| # de monitoreos ”
. L - ] Planeacién
Lineamientos de Transparencia Activa | 1 Linea de Defensa al cumplimiento de | de Defensa al cumplimiento de al boton de y
fas publicaciones del boton de las publicaciones del boton de | transparencia /3 | » y.:nictraci Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
transparencia. transparencia. monitoreos on de
Proyectos
Desarrollar jornadas de capacitaciéon a| 2 jornadas de capacitacion Subgerenci | Sugerenci Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
los colaboradores de la empresa sobre la Politica general de #de ade
13 sobre la Politica general de seguridad | seguridad y privacidad de la capacitaciones Gestion
v privacidad de la informacién y la |informacién y la Politica general| - realizadas /2 | Corporaliva |y gy, actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Politica general de tratamiento y de tratamiento y protecciéon de | capacitaciones | Gestion de
proteccioén de datos personales. datos personales. TIC
TZTTOTTTE U
Publicar el Informe mensual de - Peticiones, quejas,
” . 12 Informe de Peticiones,
atencion a PQRS y el informe N ! reclamos, . . . -
. N o quejas, reclamos, denuncias y " Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
trimestral de satisfaccion de PQRS en L denuncias y
i . solicitudes de acceso a la " -
la seccion de Transparencia >> . ) " solicitudes de Oficina de
N N N N e . informacioén publicados en la .
Lineamientos de Transparencia Pasiva | 2.1 Planeacion, presupuesto e informes 4qina web de la empresa acceso a la Gestion
>> Informes mensuales sobre acceso | P29 presa. informacion Social  |Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
2 lomain selsrcs U091 | omos imessas o | 305
pag satisfaccion de PQRS pag
empresa. empresa.
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ANEXO 1
PAAC 2023 Grupo Focal

No. de
actividades del Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Plan de Proceso de |9 9 9 9 9
” 100% de las actividades del i Gestion Tic
Implementar el Plan de Preservacion PR Preservacion
3.1 Digital a Largo Plazo Plan de Preservacion Digital a Digital a Largo Proceso de
9 9 Largo Plazo implementadas 9 Plazo 9 Gestién  |Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
. Documental
implementadas /
or de "’S_"'“ N de No. de actividades
Gestion de la informacién indi
ndice de " . - - - -
. ae€ Subgerenci |Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
. . i informacién
. N U, indice de informacion i ade
Realizar la actualizacion y publicacion o clasificada y .
) B o e clasificada y reservada Gestion
3.2 | del indice de informacion clasificada y actualizado y publicado en la reservada Corporativa
reservada. oY P actualizado y POrativa I\ ueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
pagina web. " Gestion
publicado en la
P Documental
pagina web.
Péagina web
Péagina web actualizada en el actualizada en el
Actualizar la pagina web al criterio AA gin criterio AA de Oficina
PR criterio AA de acuerdo con la
PR . - de acuerdo con la Norma Técnica P . acuerdo con la | Asesora de
Criterio diferencial de accesibilidad 4.1 | Colombiana 5854 y con la Resolucion Norma Técnica Colombiana Norma Técnica | Comunicaci
y 5854 y con la Resolucion 1519 X Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
1519 de 2020. Colombiana 5854 ones
de 2020.
y con la
Resolucion 1519
TZTToTTTe U
Publicar el Informe mensual de . Peticiones, quejas,
o . 12 Informe de Peticiones,
atencion a PQRS y el informe . reclamos, . . . . .
. . o quejas, reclamos, denuncias y . Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
trimestral de satisfaccion de PQRS en L denuncias y
i : solicitudes de acceso a la - ..
" o la seccion de Transparencia >> . . " solicitudes de Oficina de
Monitoreo del Acceso a la Informacion i . informacién publicados en la L
Publica 51 Planeacion, presupuesto e informes agina web de la empresa. acceso a la Gestion
>> Informes mensuales sobre acceso | P29 P B informacion Social |Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
a informacion, peticiones, quejas . . I
reclamos on la pégina web de la. | 4 Informes imestraies do | 7 bik?fvii?ellaa
pag satisfaccion de PQRS pag
empresa. empresa.

6. COMPONENTE: INICIATIVAS

118 de 2018, se formu

ADICIONALES (en cumplimiento del articulo 2° del Decreto
lan las acciones del Plan de Accion de Integridad)

Secretaria Distrital del Habitat EAAB Caja de Vivienda Popular UAESP Veeduria Distrital
SUBCOMPONENTE No ACTIVIDAD META O PRODUCTO RESPONSABLE DE LA
ACTIVIDAD
Sugerencia:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Al|stam|entt_a: Realizar reunion de Documento de definicién de roles paral Subgerengla de Gestion |yyeva actividad:
1.1 plan de trabajo con los Gestores de Ia ejecucién del Plan de Trabajo Corporativa - Talento  |validar si ese plan de trabajo, contiene el detalle
integridad. Humano del plan de gestores de integridad con los Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
componentes de la resolucion de 2019
lineamientos de la Secretaria General o ajustarios
aca en el PAAC
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Arm.omzaclon: Beallzar agt|y|dad de Una actividad definida por el DAFP en Subgerenc_la de Gestion
1.2 |la caja de herramientas definida por el la caja de herramientas eiecutada Corporativa - Talento
g d Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerencia:
Implementacién del Cédigo de X »
Integridad Implerpenta_m n: Recorrer la Sgnda Participacion en las actividades Subgerengla de Gestion
1.3 de integridad de la Secretaria revistas Corporativa - Talento
General. P Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Reallizar actividades de difusion y : .
IS A " " P o Subgerencia de Gestion
socializacién a través de los diferentes| 3 Piezas comunicativas socializadas .
1.4 les d icacion del Codi b | Codigo de Integridad Corporativa - Talento o
canales de comunicacion del Lodigo sobre &1 Lodigo de Infegrical Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
de Integridad.
Identificar Buenas practicas en codigo de
integridad
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Realizar encuesta para evaluar el nivel . Subgerencia de Gestion
P Py Un informe con los resultados de .
1.5 de apropiacién del Cédigo de Corporativa - Talento

Integridad.

Encuesta

Humano

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:
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PAAC 2023 Grupo Focal

Realizar sesiones de capacitacion a

2 jornadas de capacitacion a los

Subgerencia de Gestion

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

Sugerencia:

21 los colaboradores de la Empresa colaboradores de la Empresa sobre Corporativa - Talento
sobre conflictos de interés. conflictos de interés Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Promover el reporte de conflictos de | 1 Comunicacion interna instando a los| Subgerencia de Gestion
Gestion de Conflicto de Intereses 2.2 interés en los colaboradores de la colaboradores al reporte de los Corporativa - Talento
Empresa. conflictos de interés Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Subgerente de Gestion
23 Gestionar los reportes de Conflicto de | Un reporte semestral de los conflictos | Corporativa - Subgerente
interés. reportados y gestionados Juridica - Director(a) de |\ oy, actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad:
Gestion Contractual
Sugerencia:
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
" . . P Dos jornadas de capacitacion a los | Subgerencia de Gestion
Formacién en integridad a los Capacitacion a los colaboradores en . Nueva actividad:
idores publicos 31 | temas de transparencia e integridad colaboradores en temas de Corporativa - Talento Incl fividad d lizacion de |
servi P P! gridad. transparencia e integridad Humano Nueva actividad: Nueva actividad: Nueva actividad: nalurr una actividad de socializacion de la
politica de integridad y cémo se aplica, qué
se debe hacer y qué no (Ej. memorando
Veeduria)
Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia: Sugerencia:
Elaborar informe de seguimiento a la -
” . . i " - Oficina de Control
Evaluacién y Seguimiento 3.4 | implementacién del Plan de Gestion 1 Informe de seguimiento.

de Integridad.

Interno

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:

Nueva actividad:
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| Contenido

Contextualizacion
2  Actividad s Qué tanto sabes del PAAC?

3 Metodologia del Grupo Focal



Contextualizacion

~ Participaenla
construccion de nuestro

Plan Anticorrupcion

y Atencion al Ciudadano 2023.

Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcioén y de Atencion al Ciudadano.
Presidencia de la Republica. 2015.

Componente 2: Racionalizacion de tramites "Cumplimiento de la obligaciéon VIS-VIP a
través de compensacion economica”

Mapa de Riesgos Institucional 2023.



Actividad ; Qué tanto sabes del PAAC?
Lﬁ::.:}'g




Instrumento PAAC 2023

Explicacion del instrumento
de comentarios al PAAC
2025.

6

Aprobacién

1. Presentar al Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio.

2. Elaborar y publicar Informe
de la construccidn
participativa del PAAC 2023.

Metodologia del Grupo Focal

Actividades

Lectura de las actividades por
componente.

5
Cierre

1. Mesas de trabajo con los
responsables de las
actividades de los
componentes que fuvieron
observaciones.

2. Ajustes al PAAC 2023.

Propuestas

Analisis y propuestas por parte del
Grupo Focal:
1. Proponer nuevas actividades.
2. Proponer ajustes a las actividades
p\anificcdcs, responsob|es, etc.
3. Escribir las propuestas o ajustes, si
hay lugar a ello.

4

Realimentacidén

Realimentacion por
componente.
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3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitira conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

lilianarodriguezbra@gmail.com

Nombre y Apellidos *

Liliana Rodriguez Bravo

Selecciona la entidad donde laboras

@ Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 1/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 2/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

german.sandoval@uaesp.gov.co

Nombre y Apellidos *

German Guillermo Sandoval Pinzon

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular

@ Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 3/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 4/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

maria.santos@uaesp.gov.co

Nombre y Apellidos *

Maria Eva Santos Murillo

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular

@ Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 5/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 6/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

avasquez(@veeduriadistrital.gov.co

Nombre y Apellidos *

Ana Vasquez

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat

Caja de Vivienda Popular

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

@ Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 724



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 8/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

aidee.sanchezc@habitatbogota.gov.co

Nombre y Apellidos *

Aidee Sanchez Corredor

Selecciona la entidad donde laboras

@ Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 9/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 10/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

angel.guzman@habitatbogota.gov.co

Nombre y Apellidos *

Angel Guzmaén Garcia

Selecciona la entidad donde laboras

@ Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 11/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 12/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

imarinom@cajaviviendapopular.gov.co

Nombre y Apellidos *

Ingrid Dalila Marifio

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat

@ Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 13/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 14/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

epenag@eru.gov.co

Nombre y Apellidos *

Esperanza Pefia Quintero

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

@ Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 15/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 16/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

mgonzalezm@eru.gov.co

Nombre y Apellidos *

CAROLINA GONZALEZ

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

@ Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 17/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 18/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

llopezt@eru.gov.co

Nombre y Apellidos *

Lady Lopez

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

@ Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 19/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 20/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

gmontenegro@eru.gov.co

Nombre y Apellidos *

Giovanny Montenegro

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

@ Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 21/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 22/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

Construccion participativa: Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano 2023

Gracias por participar en este Grupo Focal que nos permitird conocer, debatir, apreciar y formular
sugerencias y propuestas sobre el proyecto del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos Institucional de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D. C., vigencia 2023.

Correo electrénico *

Ovinasm@eru.gov.co

Nombre y Apellidos *

Osiris Vinas Manrique

Selecciona la entidad donde laboras

Secretaria Distrital del Habitat
Caja de Vivienda Popular
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota

@ Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Veeduria Distrital

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/editéresponses 23/24



3/2/23, 12:42 Construccién participativa: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023

¢ Tienes alguna sugerencia sobre el evento?

Este formulario se creé en Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1DKQ3i2s34WhvLT7YP-IGOYR36Tw-1bnLiUfS69YUtB4/edit#responses 24/24


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

