EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Informe de Auditoria Integral

Proceso, Procedimiento

o Proyecto auditado: Proceso Soporte - Gestion Ambiental.

1. INFORMACION GENERAL
Trabajo de Fecha de reunion Fecha de reunion | 20 05
Auditoria No. 4 de inicio 04 04 2025 de cierre 17 06 2025
Auditor Lider: Juan Pablo Contreras Lizarazo — Auditor Contratista — Oficina de Control Interno
Rubén Mauricio Gonzalez — Auditor — Contratista — Oficina de Control Interno
Equipo Auditor: Diana Carolina Rodriguez Avalo — Auditor — Contratista — Oficina de Control Interno
2. OBJETIVOS, ALCANCE, CRITERIOS Y RIESGOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

2.1 OBJETIVOS

e Objetivo General

Estudiar, analizar y verificar el desarrollo de la Gestion Ambiental en la Empresa de Renovacion y
Desarrollo Urbano de Bogotéa, D.C. — RenoBo.

e Objetivos Especificos

Los objetivos especificos del trabajo de auditoria de Gestion Ambiental se enfocan en verificar los
siguientes items dentro de las funciones establecidas para tal fin.

> Politica Ambiental de la Empresa.
> Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA 2020 — 2024 — Actividades 2024.
> Plan de Accion Cuatrienal Ambiental — PACA 2020 — 2024 — Actividades 2024.

» Resolucion 137 de 2024 - “Por la cual se designa al Gestor Ambiental de la Empresa de
Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota D.C. y se deroga la Resolucién 212 de 2020.”
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A\

Construccion participativa y colaborativa y adopcion del Plan Institucional de Gestion
Ambiental - PIGA 2024 — 2027.

Construccion y adopcion del Plan de Accién Cuatrienal Ambiental — PACA 2024 — 2027.
Documentos (caracterizacion, guias, planes, procedimientos, otros) SIG que apliquen.
Compras sostenibles.

Matriz de impactos.

Matriz Legal o normograma.

VVVYVYYVY

ALCANCE

El trabajo de auditoria, abarca la verificacién de la politica ambiental y el desarrollo de las
actividades de la Gestion Ambiental de la Empresa, sus procedimientos, PIGA, PACA, planes de
accion, planes de mejoramiento, mapas de riesgos e indicadores de gestion, durante la vigencia
2024 y en lo transcurrido en la vigencia 2025.

2.3

2.4

CRITERIOS

Documentos (caracterizacion, guias, planes, procedimientos, otros) SIG del Proceso de
Gestion Ambiental.

Reportes e informes de gestidén del proceso responsable.

Indicadores de gestion del proceso responsable.

Planes de mejoramiento del proceso responsable.

Mapas de riesgos- Reportes de materializacion de riesgos del proceso responsable.

Intranet Empresa, y www.renobo.com.co.

Matriz Legal o normograma.

Politica Ambiental de la Empresa.

Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA 2020 — 2024.

Plan de Accién Cuatrienal Ambiental — PACA 2020 — 2024.

Plan Institucional de Gestibn Ambiental - PIGA 2024 — 2027.

Plan de Accién Cuatrienal Ambiental — PACA 2024 — 2027.

Resolucion 137 de 2024 - “Por la cual se designa al Gestor Ambiental de la Empresa de
Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D.C. y se deroga la Resolucién 212 de 2020.”
Compras sostenibles.

Matriz de impactos.

RIESGOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA.

Como riesgos del trabajo de auditoria se identifican los siguientes:
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Posibilidad de que, por accion u omision, haya afectacion reputacional por ocultamiento o
manipulaciéon de informacion por parte de quien desarrolla el trabajo de auditoria, para
favorecimiento propio o de un tercero.

Posibilidad de afectacion econdmica o reputacional por hallazgos generados a raiz de
informes de organismos externos, debido a la presentacion fuera de términos y/o
incompletas de las actividades asignadas por ley a la Oficina de Control Interno.

Posibilidad de afectacion reputacional por inexistencia de valor agregado en el desarrollo
del trabajo de auditoria por debilidades en la informacién utilizada para la elaboracion del
Plan Anual de Auditoria, la planificacién del objetivo y/o alcance del trabajo de auditoria
y/o las competencias del equipo auditor.

Posibilidad de afectacion reputacional por falta de oportunidad en la entrega de los
resultados de trabajos de auditorias, debido a factores internos y externos.

Para la mitigacion de los riesgos se cuenta con los siguientes controles:

La Jefatura de la Oficina de Control Interno revisa, de acuerdo con el Plan Anual de
Auditorias, los Planes de Trabajo de auditoria especificos, para asegurar que se incluyan
los aspectos relevantes de la auditoria, a ser tenidos en cuenta para su ejecucion, y
posterior envido del Plan de Trabajo al lider del proceso a auditar, conforme al
procedimiento PD-57 "Auditorias Internas SIG y de Evaluacion Independiente”. En caso
de encontrar inconsistencias en el plan de trabajo se solicitara al auditor encargado
corregir las desviaciones. La evidencia del control sera el Plan de trabajo final ajustado y
enviado al auditado.

La jefatura de la Oficina de Control Interno verifica periédicamente el cumplimiento de las
actividades del Plan Anual de Auditoria y del Cuadro de Actividades y Requerimientos, a
cargo de la oficina; como resultado se generan y se comunican las alertas
correspondientes. En caso de encontrar un vencimiento proximo que se pueda
reprogramar, se hace la solicitud correspondiente. Cuando se generan ajustes en las
actividades programadas del PAA se presentan para aprobacion y/o comunican en el
marco del Comité Institucional de Control Interno, de ser necesario. Y luego el PAA final
ajustado es socializado al grupo auditor de la OCI. En concordancia con lo anterior, se
replantea el Plan de Trabajo de Auditoria y se comunica al proceso auditado.

La jefatura de la Oficina de Control Interno revisa los informes preliminares antes de ser
enviados a los lideres de los procesos y/o grupos de valor, con el propdsito de asegurar
su entrega con calidad y oportunidad. En caso de encontrar que el informe no genera
valor, solicita mediante correo electrénico o a través de reunion, al lider o profesional
responsable los ajustes correspondientes.
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e La Jefatura de la Oficina de Control Interno y el Auditor Lider, revisan el Plan de Trabajo
de la auditoria y determinan el cumplimiento de las diferentes fechas del cronograma
establecido, una vez terminada cada etapa de la auditoria. Lo anterior, en concordancia
con las NIAS sobre Desempefio: 2010: Planificacion y 2020: Comunicacion y Aprobacion.
En caso de identificar alguna desviacion en el cronograma, se procede a identificar la
causa especifica de la misma y se replantea el cronograma, remitiéndolo posteriormente
al proceso auditado, por correo electrénico, previa autorizacién en el marco del Comité
CICCI cuando haya lugar a ello (cambios que superen un mes calendario).

Nota: Es importante anotar que se modifico el Plan de Trabajo de Auditoria, el cual se comunicé

al auditado, a fin de efectuar algunas actividades y analisis adicionales conforme al objeto de la
auditoria.

2.5 ANALISIS DE RIESGOS — PROCESO GESTION AMBIENTAL

Con respecto al Informe de Riesgos elaborado por parte de la Oficina de Control Interno, con
corte 31/12/2024, el Proceso de Gestion Ambiental, contaba con la identificacién de un riesgo,
cuya descripcién de controles, acciones de tratamiento, acciones de contingencia y seguimiento
a la fecha de corte, se detalla a continuacion:

Riesgo: Posibilidad de afectacién econ6micay reputacional por incumplimiento de
requisitos legales ambientales, debido a inobservancia de lineamientos,
procedimientos y regulaciones ambientales internas por parte de los colaboradores
y contratistas.

Descripcién del Control: 1. El profesional de Gestion Ambiental realiza la verificacion
mensual del cumplimiento a la ejecucion de los Programas Ambientales del PIGA
realizando un comparativo con la vigencia anterior, los resultados del seguimiento son
presentados en el marco del Comité de Autoevaluacion, en caso de presentarse
desviaciones respecto a la ejecucion de los programas se formulan acciones preventivas
y correctivas correspondientes. Las decisiones tomadas quedan registradas en las actas
del Comité y en los reportes trimestrales a la ejecucién de los indicadores del proceso.

Accién de tratamiento: Divulgacion, capacitacién y campafias del PIGA y sus programas
para efectuar seguimiento a los programas.

Accion de Contingencia ante posible materializacion: Informar a la Secretaria Distrital
de Ambiente. Generar el ajuste al plan de accion."

Sequimiento Tercer Cuatrimestre 2024:

Seguimiento Controles: Cumplimiento 100%:

UNA EMPRESA DE L
FT-115-V8 *‘-

Fecha: 04/08/2023 Pagina 4 de 48 BOGOT.



EMPRESA DE RENOVACION
¥ DESARROLLO URBAND
DE BOGOTA

Informe de Auditoria Integral

1. Se realizé la ejecucién de las actividades programadas durante este periodo.

2. Se realizé la formulacién de los planes de mejoramiento acorde a los resultados de la
visita de seguimiento de la SDA.

3. Formulacion del PIGA y PACA vigencia 2024 - 2027

Seguimiento Acciones de Tratamiento: Cumplimiento 100%.
Durante el tercer cuatrimestre se realizaron divulgaciones, campafas y talleres enfocados
en el cumplimiento al Plan de Accién, actividades desarrolladas:

* Movilidad Sostenible.

* Capacitacion residuos.

* Taller compras publicas sostenibles.

* Capacitacion ruta del agua.

* Capacitacion huertas urbanas.

* Consejos para ahorrar energia en Navidad.

Observaciones OCI: Se puede concluir gue ha sido efectivo el control y las acciones de
tratamiento del Riesgo, ya que una vez aplicados, no se evidencio la materializacion del
Riesgo en el periodo evaluado

Descripcién del Control: 2. “El profesional ambiental realiza verificacion semestral al
cumplimiento de la ejecucion fisica y presupuestal de las metas y/o acciones ambientales
priorizadas en el PACA Institucional, con el fin de evidenciar avances y logros de las
mismas en la vigencia. Los resultados del seguimiento se analizan y las desviaciones que
Se presenten con respecto a la ejecucién se le genera reformulacion o ajustes al plan de
accion, dichos ajustes quedan como evidencia en un documento que se registra en a la
herramienta Storm User de la secretaria de Ambiente.”

Seguimiento Controles: Cumplimiento 50%:

1. Se realizaron actualizaciones al documento general del PACA debido a que se debian
ajustar los valores que se reportaban para el primer semestre 2024.

2. Se realiz6 el reporte de seguimiento del primer semestre de la vigencia 2024, esta
informacion fue cargada a la herramienta STORM USER.

3. Se realiz6 el reporte de evaluacion del primer semestre de la vigencia 2024, esta
informacion fue cargada a la herramienta STORM USER.

Seqguimiento Acciones de Tratamiento: 50%:
No se entregaron soportes ni reportaron las acciones realizadas por el proceso para
cumplir los controles en el sequndo semestre de 2024.
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Accién 2: “Realizar mesas de trabajo con las demas areas, para incorporar los
lineamientos del PACA dentro de los proyectos de inversién.”

Descripcion de las actividades desarrolladas:

1. Se organiz6 una reunién con el area que esta a cargo de la gestioén urbana, para revisar
la informacion a reportar con respecto al cumplimiento de la meta o accion ambiental y asi
garantizar el cumplimiento de la misma

2. Se organizaron reuniones con el profesional de la SDA, para revisar la informacion a
reportar. Soportes: Registro de evento realizado - Reunion con urbana para revisar la
informacion a reportar, Registro de evento realizado - Reunion con SDA y planeacion para
revisar la formulacion PACA 2025-2028, y Registro de evento realizado - Reunién con
SDA para revisar el reporte de la informacion.

Porcentaje de Avance: 75%

Observaciones OCI: No se evidencian actividades para el cumplimiento de los controles
en el segundo semestre de 2024. Adicionalmente no se presentaron soportes para validar
las acciones de tratamiento reportadas para el Ultimo cuatrimestre, solo se adjunta soporte
de reunion realizada el 19-09-2024, por lo gue se da avance del 75%.

Respecto a lo anterior, cabe anotar que la Oficina de Control Interno present6 el informe del
seguimiento de Mapa de Riesgos en la Empresa, mediante comunicado interno No. 12025000217
del 31/01/2025, en el cual se consigno el detalle de lo antes mencionado y fue remitido a todos
los lideres de los procesos para su conocimiento y ejecucion de las acciones correctivas
pertinentes.

Actualmente se encuentra en revision dicho informe con corte a 30/04/2025, para su presentacion
final por parte de la OCI.

3. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente trabajo de auditoria se tuvieron en cuenta las etapas contempladas
en las siguientes normas de desempefio del Marco Internacional para la Practica Profesional de
la Auditoria Interna:

* Normas de Desempeiio 2200: Planificacion del trabajo
Dentro de esta etapa se consideraran las siguientes intervenciones:
1. Revision y reconocimiento de las metas, objetivos y estrategias del proceso auditado.
2. Analisis preliminar de los procedimientos asociados con el proceso de Gestidbn Ambiental.
3

Analisis y valoracion independiente preliminar de los riesgos relacionados con el proceso
de Gestion Ambiental.
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Identificacién de los requisitos legales y normativos aplicables al proceso de Gestion
Ambiental.

Identificacién del Marco de referencia con el proceso de Gestibn Ambiental dentro del Plan
estratégico de la Empresa.

* Normas de Desempeiio 2300: Desempeno del trabajo

6.
7.
8

9.

10.
11.
12.
13.

Solicitud de informacidn adicional como insumo para la ejecucién del trabajo de auditoria.
Revision de la estrategia planteada frente al proceso de Gestion Ambiental.

Evaluacién de la infraestructura técnica y administrativa relacionada con el proceso de
Gestion Ambiental.

Evaluacién proyectos desarrollados.

Examen y valoracion de la informacion disponible.

Disefio y aplicacion de las pruebas de auditoria.

Entrevistas con los responsables del proceso de Gestion Ambiental

Reportes y supervision del desarrollo del trabajo de auditoria.

* Normas de Desempeiio 2400: Comunicacion de Resultados

14.
15.

16.
17.
18.

Preparacion del informe de resultados.

Presentacion de los resultados de la auditoria en reunion de cierre con la Subgerencia de
Gestién Corporativa.

Comunicacion con los resultados del trabajo de auditoria.

Revision y respuesta a las objeciones del trabajo de auditoria.

Comunicacioén final con los resultados del trabajo de auditoria.

* Normas de Desempeiio 2500: Seguimiento al progreso

19.

Seguimiento al establecimiento y estado de cumplimiento de las acciones de tratamiento
a los resultados del trabajo de auditoria o aceptacion del riesgo de no implantacion de las
medidas.

* Normas de Desempeio 2600: Comunicacion de la aceptacion de los riesgos.

20.

21.

Presentacion de niveles de riesgo inaceptables en el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno en caso de no tomar medidas sobre los resultados del trabajo de
auditoria.

En caso de detectar hechos presuntamente disciplinables, dolosos o fraudulentos de
diversa naturaleza, el equipo auditor debe reunir el mayor volumen de informacién que
sustente los hallazgos e inicialmente comentarlos a la jefatura de la Oficina de Control
Interno, disefiar las pruebas complementarias para profundizar el analisis, esperar
instrucciones y preparar un informe especifico que serd entregado a las instancias de
control interno o externo pertinentes.
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» Técnicas y herramientas de trabajo

Para el desarrollo del trabajo de auditoria se podran utilizar las técnicas generalmente aceptadas
tales como:

» Indagacion: Consiste en la averiguacion mediante entrevistas directas con el responsable
del proceso o actividad auditada.

= Listas de chequeo verbales, encuestas o cuestionarios: Aplicacién de preguntas abiertas
relacionadas con las operaciones, para conocer el funcionamiento de las actividades de
control en el proceso.

= Comparacion: Andlisis entre las operaciones realizadas y las definidas para determinar
sus relaciones e identificar sus diferencias y semejanzas.

= Repeticién: Repetir el funcionamiento de un control para determinar su eficiente
desempeiio.

= Inspeccion: Examen fisico y ocular de los activos tangibles o de hechos, situaciones,
operaciones, transacciones, entre otros.

» Revision selectiva: Examen de las caracteristicas importantes que debe cumplir una
actividad, informe o documento, seleccionandose asi parte de las operaciones que seran
evaluadas.

» Rastreo: Seguimiento de una operacion, a través de la documentacién respectiva, a fin de
conocer y evaluar su ejecucion.

= Confrontacién: Cotejo de la informacion contenida en los registros contra el soporte
documental para confirmar la veracidad, exactitud, existencia, legalidad y legitimidad de
las operaciones realizadas.

= Confirmacion: Corroboracién de la verdad, certeza o probabilidad de los hechos,
situaciones, sucesos u operaciones mediante datos o informacién, obtenidos de manera
directa y por escrito de los funcionarios que participan o ejecutan las tareas sujetas a
verificacion.

= Andlisis: Separacién de los elementos o partes que conforman una operacion, actividad,
transaccion o proceso, con el propdsito de establecer sus propiedades y conformidad con
los criterios de orden normativo y técnico.

= Andlisis de tendencias y comparacién con los indicadores: Se busca medir la eficiencia y
economia en el manejo de los recursos, la eficacia y efectividad de los bienes producidos
o de los servicios prestados o el grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios
0 beneficiarios.

» Andlisis de soportes informéticos: Evaluacion de los elementos logicos, programas y
aplicaciones utilizados por el responsable del proceso.

= Pruebas de recorrido: Exploracion profunda de los procesos claves para identificar las
vulnerabilidades, riesgos y controles.
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4. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

4.1 ASPECTOS GENERALES:

4.1.1. POLITICA AMBIENTAL DE LA EMPRESA.

Se hace claridad frente a que el Sistema Integrado de Gestion de la Empresa est4 compuesto
por los modelos referenciales: Sistema de Gestibn de la Calidad, Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistema
de Gestion Ambiental, Sistema de Gestion Documental y el Sistema Control Interno como
herramienta transversal de seguimiento y control, por lo cual dentro de la Politica del Sistema
Integrado de Gestidn estd inmerso el componente Ambiental.

4.1.2. POLITICA INTEGRAL DE GESTION.

Objetivo: Establecer las lineas de accién para la implementacion sostenibilidad y mejora continua
del Sistema Integrado de Gestién en todos los niveles de la Empresa.

Propésito General: La Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota, es el operador
de proyectos de revitalizacion urbana de Bogot4, se encarga de identificar, promover, gestionar,
gerenciar y ejecutar proyectos integrales para el desarrollo de las ciudades, a través de un grupo
humano comprometido y competente; orientando sus acciones a la satisfaccion de sus partes
interesadas para asi aportar al cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y organizacionales
por lo que se compromete a:

e Mejorar continuamente la gestion ambiental mediante la implementacién de programas
que permitan promover el uso racional y eficiente de los recursos, prevenir la
contaminacién y mitigar o compensar los impactos ambientales significativos.

Objetivos de la Politica Integral (Componente Ambiental): Promover y mantener acciones para
fortalecer los habitos de consumo sostenible y responsable de los recursos naturales, con el fin
de minimizar los impactos derivados de las actividades inherentes a la misionalidad de la
Empresa., en el marco de los Planes de Gestion Ambiental del Distrito Capital.

4.1.3. RESOLUCION 137 DE 2024 - GESTOR AMBIENTAL DE LA EMPRESA.

La Resolucion No. 137 de 2024 “Por la cual se designa al Gestor Ambiental de la Empresa de
Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota D.C. y se deroga la Resolucion 212 de 2020” designa
como Gestor Ambiental de la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota D.C., al
director (a) de la Direccion Administrativa y de TIC.
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- Funciones: De acuerdo con lo establecido en et Decreto 165 de 2015, el Gestor Ambiental tendra
las siguientes funciones: 1. Apoyar al sector ambiental en la formulacién e implementacion de la
politica de reduccién de costos ambientales en las Entidades del Distrito Capital. 2. Gestionar
acciones conducentes a la reduccién de los costos ambientales producidos por las actividades
de la Empresa. 3. Coordinar la elaboracion del componente ambiental de la Empresa de
Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota, D.C., en el Plan de Desarrollo, asi como la
formulacién e implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA. 4. Reportar a la
Secretaria Distrital de Ambiente el avance de los indicadores y metas del Plan Institucional de
Gestion Ambiental PIGA. 5. Coordinar al interior de la Empresa la divulgacion y socializacién del
subsistema de Gestion Ambiental y la articulacion de este con los instrumentos de planeacion
ambiental del Distrito Capital, entre otros el Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA, asi
como las estrategias y programas ambientales implementados. PARAGRAFO: Sin perjuicio de
lo enunciado, en relacién con el liderazgo en la Gestion Ambiental de la Empresa, debera tenerse
en cuenta que la responsabilidad en la implementacion de la Politica Ambiental y el PIGA, es
compartida con las areas, de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 059 de 2023 de la Junta
Directiva de la Empresa “Por el cual se modifica la estructura organizacional de la Empresa de
Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota D.C y se dictan otras disposiciones”

- Deberes: De acuerdo con lo establecido en el Decreto 165 de 2015, son deberes de Gestor
Ambiental los siguientes: 1. Asistir a todas las reuniones que se convoquen en el marco de sus
funciones para la toma de decisiones y garantizar la participacion de la Entidad en las demas
reuniones a las que haya lugar. 2. Mantener regularmente informada a la Gerencia General de la
empresa sobre las acciones desarrolladas y los resultados de su gestion. 3. Disponer,
proporcionar y entregar oportunamente los reportes e informes que le sean requeridos por el
Gerente General de la Empresa, la Secretaria Distrital de Ambiente u otra autoridad competente.
4. Al separarse de su funcion o al terminar la designacion, entregar a su sucesor, asi como a la
Gerencia General, un informe del ejercicio de las actividades, del avance y del estado de las
acciones desarrolladas. 5. Los demas deberes que le sefiale la Gerencia General de la Empresa,
inherentes a la naturaleza de la designacion como Gestor Ambiental.

Equipo de Apoyo: De acuerdo con lo establecido en el Decreto 165 de 2015, el Gestor Ambiental
podra contar con un equipo técnico de profesionales, como apoyo para el cumplimiento de sus
funciones.

Al respecto se pudo evidenciar que el proceso ha contado con el apoyo de un profesional
contratado a través de prestacion de servicios de personales, Contrato No. 359 de 2024 y
actualmente vigente el contrato No. 044 de 2025 (duracion 10 meses).

El Gestor Ambiental de la Empresa en cumplimiento de sus funciones y deberes, ha realizado
entre otras, las siguientes actividades:

e Reporte de avance del PIGA y del PACA ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio e instancias correspondientes.
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PACA 2024-2027.

formulacién d

e PIGA.

al Plan de Accion PIGA, huella de carbono y EPSU.

4.1.4. PLAN DE ACCION DEL PROCESO DE GESTION AMBIENTAL.

OBJETIVO

PILAR: (Objetivo

Estratégico):

EO 03
PROCESOS
OPTIMIZAR

LA
PLANEACIO
NY
GESTION
INSTITUCIO
NAL
ORIENTADA
A
RESULTADO
S.

EXCELE
NCIA
OPERAC
IONAL

ESTRATEGIAS
(Objetivo Especifico): e
EO0302 FORTALECER
EL DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE 16.
LA EMPRESA A PAZ,
TRAVES DE LA JUSTIC
IMPLEMENTACION DE| IAE
ESTRATEGIAS QUE [ INSTIT
CONTRIBUYAN A LA | UCION
MEJORA DE LAS ES
POLITICAS DEL SOLID
MODELO INTEGRADO | AS
PLANEACION Y
GESTION -MIPG-.

META PDD:

FORTALECER EL 100% DE
LA CAPACIDAD DE
GESTION DE LAS
ENTIDADES DEL SECTOR
HABITAT QUE PROMUEVA
LA INNOVACION
GUBERNAMENTAL LA
EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA Y
OPERATIVA COMO
GENERADORES DE
CONFIANZA CIUDADANA
(SECRETARIA DE HABITAT
CVP RENOBO UAESP).

Coordinacién en la formulacién e implementacion del Plan de Accion Cuatrienal Ambiental
Coordinacién en la identificacion de aspectos e impactos ambientales como soporte de la

Reporte a la Secretaria Distrital de Ambiente de los informes de Verificacion, Seguimiento

META PROYECTO:

EJECUTAR 100 % DEL
PLAN DE ACCION ANUAL
PARA LA
IMPLEMENTACION DE
SISTEMAS DE GESTION Y
DE DESEMPENO
INSTITUCIONAL EN EL
MARCO DEL MODELO
INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION -
MIPG Y OTROS
INSTRUMENTOS DE
CERTIFICACION DE

CALIDAD.

POLITICA

DIMENSI.ON MIPG ACTIVIDAD: INDK:ADOR, RESULTADO/PRODUCTO: RESPONSABLE (Cargo):
MIPG: . ACTIVIDAD:
(Estrategia):
ACTIVIDADES
Implementar | EJECUTADAS
Gestién con Component el Plan EN EL PLAN DE
valores e de pesti()n Institucional ACCION Actividades ejecutadas en el DIRECCION
para amt?iental de Gestién | /ACTIVIDADES | plan de accidn /actividades [ADMINISTRATIVA Y DE TICS
resultados Ambiental - [ PROGRAMADA
PIGA 2024 S PLAN DE
ACCION
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Avance a 30/09/2024:

CUMPLIMIENTO SEPTIEMBRE

FECHA DE TOTAL PROGRAMADO TOTAL EJECUTADO

CUMPLIMIENTO: SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE

31-12-2024 50% 50% 100%

Avance a 31/12/2024:

A 31/12/2024, el proceso reporta el siguiente avance de su Plan de Accion, citando en el indicador
un cumplimiento del 100%:

1. Se garantizo el pesaje diario de residuos solidos, para identificar la reduccion de
plasticos de un sélo uso, también se promovié la movilidad sostenible, motivando a los
colaboradores de RenoBo a movilizarse en bicicleta y participar en actividades
programadas por la Secretaria de Movilidad.

2. Se asisti6 y se solicitd el apoyo a contractual en responder unas preguntas que nos
realizaban en el formulario diagnéstico implementacién Compras Publicas Sostenibles de
la vigencia 2024; De igual forma se solicitd al Ministerio de Ambiente una capacitacion
para toda la Empresa sobre Compras Publicas para cumplir con una de las metas
propuestas al Plan de Accién 2024 que conforma el PIGA.

3- Se realiz6 la incorporacion de la Matriz de Aspecto e Impactos Ambientales donde se
busca que todos los procesos participen en su diligenciamiento y asi garantizar el
cumplimiento de la normatividad ambiental y adecuada identificacion de los impactos

4- Se incorporé a la Matriz Legal — Normograma de la Empresa un campo a preguntar ¢ La
norma contempla algun criterio ambiental?, donde se logre identificar que la norma no solo
se relacione con alguna actividad que realiza la Empresa, sino que también le aporta a la
sostenibilidad.

4.1.5. PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL PIGA.

El Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) es el instrumento de planeacion que parte del
andlisis de la situacion ambiental institucional, con el propésito de brindar informacion y
argumentos necesarios para el planteamiento de acciones que garanticen el cumplimiento de los
objetivos de ecoeficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008. De esta manera se pretende
avanzar hacia la adopcién e implementacion de sistemas integrados de gestion, que, en materia
ambiental, se basan en la norma técnica NTC-ISO 14001; y que se debe realizar de manera
gradual conforme a la evolucion del instrumento en las entidades del Distrito.
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4.1.5.1. PIGA 2020 — 2024.

El Plan Institucional de Gestibn Ambiental (PIGA) 2020 — 2024 se constituy6 teniendo en cuenta
los siguientes programas de gestion ambiental:

Programa Uso Eficiente del Aqua.

e Sede: Administrativa - Autopista Norte 97-10 pisos 3,4y 7

e Obijetivo: Implementar acciones operativas y educativas orientadas a la correcta gestion del recurso
hidrico durante el cuatrienio, que puedan ser evaluadas periédicamente y que garanticen la
minimizacién de impactos ambientales, el cumplimiento de la normatividad vigente y el
fortalecimiento de la cultura ambiental en la empresa.

e Meta a cuatro afios: Ejecutar en el cuatrienio 24 actividades que promuevan el Uso racional y
eficiente del agua en la Empresa. Indicador a cuatro afios: (Actividades ejecutadas / Actividades
planeadas) * 100.

Para la vigencia 2024, el Programa Uso Eficiente del Agua se implement6 con la realizacién de
las siguientes actividades: 10 dias de habitos, Capacitacion de ruta y el uso eficiente del agua,
Capacitacion ruta del agua, Cuidado del recurso hidrico, Racionamiento de agua, y Ruta del agua.

Programa Uso Eficiente de la Energia.

e Sede: Administrativa - Autopista Norte 97-10 pisos 3,4y 7.

e Objetivo: Fortalecer el uso eficiente y ahorro de energia eléctrica a través de acciones operativas
y educativas orientadas a la correcta gestion del recurso, que puedan ser evaluadas
peribdicamente y que garanticen la minimizacién de impactos ambientales, el cumplimiento de la
normatividad vigente y el fortalecimiento de la cultura ambiental en la empresa.

e Meta a cuatro afios: Disminuir al afio 2024 el consumo per capita de energia a 40 KWh/usuario en
la Empresa Indicador a cuatro afios: (Consumo de energia KWh /usuario).

Para la vigencia 2024, el Programa Uso Eficiente de la Energia se implementé con la realizacion
de las siguientes actividades: Ahorro de energia, Cambio climatico, Consejos para ahorrar
Energia en Navidad, Energia, y Juntos por la sostenibilidad 10 dias de habitos sostenibles.

Programa Gestion Integral de Residuos.

e Sede: Administrativa - Autopista Norte 97-10 pisos 3,4y 7

e Objetivo: Garantizar la gestién integral de los residuos, que genera la Empresa de Renovacion y
Desarrollo Urbano de Bogota en el desarrollo de sus funciones, desde su generacién hasta su
disposicion final, de acuerdo con la normatividad ambiental legal vigente y los programas de gestion
internos, en el cuatrienio.

e Meta a cuatro afios: Ejecutar en el cuatrienio 35 actividades que promuevan la gestién integral de
los residuos generados por la entidad en el marco del PAI y el PGIR de la Empresa Indicador a
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cuatro afos: (Actividades ejecutadas / Actividades planeadas) * 100 Residuos generados en la
Empresa: Los datos presentados se dan en kilogramos.

Para la vigencia 2024, el Programa Gestidn Integral de Residuos se implementé con la realizacion
de las siguientes actividades: BYD-SGCAM-0097-02152024 Residuos Vehiculos Eléctricos,
Charla separacion de residuos, Gestion de residuos, Reciclatén 1y 2.

Programa Consumo Sostenible.

e Sede: Administrativa - Autopista Norte 97-10 pisos 3,4y 7

e Objetivo: Incorporar criterios ambientales en los procesos de contratacién que adelanta la Empresa
para la adquisicion de bienes y servicios, con el fin de promover el consumo sostenible durante el
cuatrienio.

e Meta a cuatro afios: Incluir al 2024 en el 80% de los procesos de adquisicién de bienes y servicios
identificados en el diagnéstico de compras sostenibles criterios ambientales Indicador a cuatro
afios: (Bienes y servicios adquiridos con criterios ambientales / Total de procesos de adquisicién
de bienes y servicios identificados en el diagnéstico)*100.

Para la vigencia 2024, el Programa Consumo Sostenible se implemento con la realizacion de las
siguientes actividades: Capacitacion sobre huertas urbanas, Charla de compras publicas
sostenibles, Programa ACERCAR SDA, Taller Huerta en el Jardin.

Programa Implementacién de Practicas Sostenibles.

e Sede: Administrativa - Autopista Norte 97-10 pisos 3,4y 7.

e Objetivo: Desarrollar acciones operativas y educativas durante el cuatrienio que promuevan las
practicas sostenibles en la Empresa para crear una cultura ambiental responsable a partir de
estrategias de movilidad sostenible y, adaptacion y mitigacion del cambio climatico.

e Meta: Ejecutar en el cuatrienio 36 actividades dentro de las lineas de movilidad sostenible y
adaptaciéon al cambio climatico en la Empresa. Indicador: (Actividades ejecutadas/Actividades
planeadas)*100.

Para la vigencia 2024, el Programa Implementacioén de Practicas Sostenibles se desarroll6 con
la realizacién de las siguientes actividades: El cambio empieza por ti, 10 dias de habitos
sostenibles, Cambiemos la forma en que nos movemos, Dia de la Movilidad Sostenible, Entrega
de premios movilidad, Estan listos Jueves de Movilidad Sostenible, Las entidades distritales
cerramos los parqueaderos, Proteccién animal, RedMovilidad — Encuesta, Registro de movilidad,
y Semana de la BICI.

4.1.5.2. PIGA 2024 - 2027.

Objetivo: Contribuir al mejoramiento de las condiciones ambientales institucionales con el
proposito de brindar informacion y argumentos necesarios para el planteamiento de acciones de
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gestion ambiental que permitan cumplir con los objetivos de Ecoeficiencia de acuerdo al plan de
desarrollo vigente.

Alcance: Inicia con la Formulacion del documento PIGA, para este caso vigencia 2024-2027 el
cual incluye el plan de accion que permite el desarrollo de estrategias en el marco de los
programas definidos por el Decreto 815 de 2017 y finaliza con el desarrollo de plan de accion
propuesto, incluyendo la implementacién de mejores practicas ambientales en la Entidad.

Alineacion estratégica: En el marco de las estrategias del Plan Estratégico Revitalizacion Urbana
2024 — 2027, se encuentra el fortalecimiento al desempefio institucional de la empresa a través
de la implementacién de estrategias que contribuyan a la mejora de las politicas del Modelo
Integrado Planeacion y Gestion -MIPG-, dentro del cual esta la Gestion Ambiental, es por ello que
esta contempla acciones en busca de implementar mejores practicas ambientales en la entidad
las cuales deben ser reproducidas.

De acuerdo con la Identificacion y Andlisis de Riesgos Ambientales de la entidad, se formularon
las diferentes acciones a fin de mitigar los posibles impactos ambientales, de igual forma segun
los lineamientos establecidos por la SDA, se determinaron 6 programas como lo son: ¢ Uso
Eficiente del Agua ¢ Uso Eficiente de la Energia « Gestién Integral de Residuos ¢ Consumo
Sostenible ¢ Gestidn del Cambio Climatico « Comunicacion, Formacion y Sensibilizacion, los
cuales cuentan con el siguiente plan de accién, bajo el cual la Secretaria realiza su proceso de
seguimiento y evaluacion:

No. Actividad Meta/ Producto Evidencia Responsable Fecha Fecha
Inicio Fin
1 Ejecutar en el afio 4 revisiones Memorias de DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
4 revisiones de chequeo
fugas y goteos en ejecutado

las instalaciones
hidrosanitarias de

la Empresa
2: Realizar 2 2 Memorias de DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
capacitaciones capacitaciones capacitaciones
anuales frente al realizadas
uso eficiente del
agua
3. Realizar 2 inventarios Memoria de DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
anualmente dos chequeo
inventarios de ejecutado

luminarias de las
oficinas de la

Empresa
4. Elaborar 1 informe Radicacion DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
anualmente un informe SDA

informe de huella
de carbono de la
Empresa
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5: Hacer 12 seguimientos | Planillas DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
mensualmente un diligenciadas
seguimiento a la
generacion de
residuos
aprovechables y no
aprovechable

6. Hacer seguimiento | 6 seguimientos | Planillas DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
bimensual a la diligenciadas
generacion de
residuos
aprovechables y no
aprovechable
Ejecutar en el afio 6 Memorias de DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
6 actividades que capacitaciones capacitaciones
promuevan la realizadas
gestion integral de
los residuos
generados por
RenoBo
Implementar una 1 camparia Planillas DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
campafa para la diligenciadas
reduccién
progresiva del uso
de plasticos de un
solo uso

Celebrar la 5 camparas —1 | Planillas DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
Semana Ambiental | capacitacion 1 diligenciadas
salida
Implementar 1 camparia Planillas DAyTICS 01/01/2025 | 30/12/2025
Cameparia de Cero diligenciadas
Papel

10.

Construccioén participativa y colaborativa de los Planes de Accién 2025

El 20/01/2025, La Empresa presentd sus Planes de Accion 2025, entre ellos el Plan Institucional
de Gestién Ambiental (PIGA) 2024 — 2027, los cuales contribuyen con la garantia del derecho
de acceso a la informacion, el fomento de la integridad publica y de la participacion ciudadana,
Teniendo en cuenta lo anterior, y dada la importancia de avanzar en la construccién participativa
de los planes mencionados a continuacioén, invitd sus grupos de interés, internos y externos, a
realizar sus aportes y sugerencias, de acuerdo con la informacion de su interés al correo
electrénico planeacionygobierno@renobo.com.co.; los comentarios al respecto, se recibieron
hasta el 22 de enero de 2025.

En lo referente al Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) 2024 — 2027, su construccion
participativa y colaborativa, incluyé las siguientes mesas de trabajo: _ Mesa de Trabajo PIGA
RENOBO 10/12/2024, Segunda retroalimentacion formulacion PIGA 10/12/2024, Correo de
Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota - PIGA RENOBO 28/12/2024, PIGA
RENOBO SEDE NUEVA 04/05/2025, y Mesa de trabajo PIGA RENOBO Sede Nueva 10/05/2025.
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Para la vigencia 2025, el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) 2024 — 2027 se viene
implementando con la realizacién de las siguientes actividades: Orden y Aseo, Compras Verdes
MADS, Cémo te mueves por Bogota, Capacitacion separacion de residuos 2025, Aprendamos a
clasificar nuestros residuos, Conferencia Sostenibilidad e Innovacién en Megaproyectos de
Infraestructura, Flyer Tapas para Sanar, Dia mundial del agua, Lluvias IDIGER, Cero Papel, Uso
eficiente del agua, Jueves de Movilidad Sostenible Utiliza medios alternativos, puntos ecolégicos
biciparqueaderos, y Recomendaciones lluvias.

Evidencia Fotografica de implementacion del PIGA 2025 — Nueva Sede.

v Programa Uso Eficiente del Agua.

FT-115-v8
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v Programa Gestién Integral de Residuos.

v Programa Consumo Sostenible.

Nota: Existe sistema de aire acondicionado

Fuente registro fotografico: Oficina de Control Interno

COMPRAS SOSTENIBLES.

Las compras publicas sostenibles buscan integrar criterios ambientales en la Gestién Contractual
con el objetivo de promover politicas ambientales que contribuyan al desarrollo sostenible. Lo
anterior se logra a través de la incorporacion del tema ambiental en todas las etapas de
contratacion (etapa precontractual, contractual y postcontractual).

Las Compras Sostenibles en el sector publico son aquellas que, mas alla de precios, calidades,
plazos, etc., toman en cuenta los impactos pasados, presentes y futuros en el medioambiente y
la sociedad del bien o servicio comprado. Igualmente, las Compras Verdes en el sector publico,
constituyen un proceso mediante el cual las autoridades publicas tratan de adquirir bienes,
servicios y obras con un impacto ambiental reducido durante todo su ciclo de vida; en
comparacion con los bienes, servicios, y obras con la misma funcion principal que normalmente
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se hubiera adquirido. La Empresa, realiza sus Compras Sostenibles y determina sus Criterios
Ambientales, en el marco de su Manual de Contratacion y Gestién De Negocios.

Para las Compras Verdes, en marzo de 2025 la Direccion Administrativa y de TICs - Gestor
Ambiental, implement6 la Guia de compras verdes y clausulas ambientales, donde la Empresa
comprometida con el ambiente y con la mitigacion de los posibles impactos negativos que se
puedan generar en la prestacion de los servicios misionales, enmarca la adquisicion de bienes y
servicios en el concepto de consumo sostenible, el cual hace referencia a los modos de consumo
que permitan reducir esos posibles impactos mediante la implementacion de la guia de compras
verdes incluyendo objetivos de sostenibilidad, inclusion e innovacién en los procesos de
abastecimiento publico. Con esto se pretende contribuir a la proteccién del medio ambiente, la
reduccién en el consumo de recursos, la inclusién y la justicia social durante el desarrollo de un
proceso de compra publica.

APARTE ADENDA CAMBIO CLIMATICO.

Dentro del PIGA 2024 — 2027, se establece sobre el Cambio Climatico, que dicho plan permite
ejecutar actividades operativas y de fortalecimiento cultural, que garanticen la sostenibilidad de
la ciudad en pro del plan estratégico de la Empresa “Revitalizacion Urbana’, que tendra como
finalidad la mitigacion del cambio climatico y proteccién del medio ambiente.

Ademas de ello, a nivel institucional, la flota vehicular (4), de la entidad es eléctrica lo que reduce
la generacion de gases efecto invernadero y se promueve el uso de transporte sostenible como
los vehiculos eléctricos y la bicicleta.

Es necesario aclarar que, segun lo informado la implementacion del PIGA y el Sistema de Gestion
Ambiental de la Empresa se encuentra a cargo de la Direccion Administrativa y de Tic's y desde
la Oficina Asesora de Planeacién se viene implementando el plan de gestién del cambio
denominado "Revision y ajuste de los elementos del SIG a partir de la aplicacion de la enmienda
cambio climético ISO 9001:2015" — fecha cierre 28 de febrero de 2025.

En lo relacionado con el componente contractual, se ha formulado una guia de manejo ambiental
y clausulas ambientales, con el objetivo de identificar e incorporar, de manera pertinente, las
disposiciones ambientales que deben incluirse en los procesos de contratacion, segun el objeto
del contrato, su necesidad y la misionalidad de la Empresa. Esta guia actualmente se encuentra
en proceso de formalizacion.

4.1.5.3. PLAN DE MEJORA MIENTO POR PROCESOS — GESTION AMBIENTAL.

De acuerdo con el informe de Seguimiento del Plan de Mejoramiento presentado por la Oficina
de Control Interno, 12025000255 del 06/02/2025, con corte 31/12/2024, el Proceso Gestion
Ambiental, presentaba los siguientes hallazgos y acciones en su Plan de mejoramiento por
Procesos:
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Acciones Abiertas Acciones
Proceso Halwsgos | Actiones [Bowea e
entro de . umplidas
términos Vet inefectivas Cellies
Gestién Ambiental 4 13 5 5 3

v Las acciones planteadas por el proceso (13) equivalen al 12.5 % del total del Plan de
mejoramiento.

v Del universo de las 13 acciones, 5 estan clasificadas como vencidas es decir el 38.4%.

ACCIONES VENCIDAS A 31/12/2024.

El detalle de las acciones vencidas del proceso a 31/12/2024, es:

HALLAZGO GA-2024-001 “No se evidencia que se haya realizado el seguimiento y la revision
de la informacién sobre los requisitos ambientales pertinentes al PIGA. Se evidencia que la matriz
de requisitos legales y otros solicitada en el PIGA, tiene informacién actualizada hasta el afio
2022, lo cual se evidencia al filtrar la pestafia de normatividad del archivo STORM, y no se
encuentra informacioén correspondiente a los afios 2023 y 2024.”

- Accidn 2. “ Realizar el seguimiento y la revision de la informacioén sobre los requisitos
ambientales pertinentes al PIGA 2023, 2024 y siguientes vigencias.”. VENCIDA. . El
proceso Informa que: Se realiz6 la actualizacibn de la matriz FT-58 Matriz de
Cumplimiento Legal - Normograma Gestion Ambiental incluyendo el campo si le aplica
algun tema ambiental), la cual se consolido y actualmente esta en proceso de revision por
parte de la oficina Juridica. Avance Porcentual: 75% Responsable: Director
Administrativo y de TIC y Gestor Ambiental y Referente PIGA

- Accibn 3. “Reportar a la SDA los sequimiento y actualizacion de la matriz de requisitos
legales ambientales segun cronogramas establecidos por SDA para 2024.”. VENCIDA.
El proceso Informa que: Con la Matriz de cumplimiento legal revisada por la oficina juridica
antes del 31 de Enero de reportara a la SDA mediante la plataforma de Storm User se
reportara la actualizacion, ya que la herramienta se habilita entre el 10 al 31 de enero.
Avance Porcentual: 75%. Responsable: Director Administrativo y de TIC y Gestor
Ambiental y Referente PIGA
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HALLAZGO GA-2024-002 “La planificacién, implementacion y control del PIGA, no ha
considerado en su alcance la sede de Fontibén. Al revisar la matriz de aspectos e impactos
ambientales reportada del STORM a dic 2023 no se encuentra incluida la sede de Fontibén, la
cual opera desde el 21 de diciembre 2022, lo cual incumple el alcance del PIGA. Considerando
que la sede funciona hace mas de un afo.”

- Accion 1. ¢ Diagnosticar en la planeacién del PIGA las sedes con las que cuenta RenoBo
en contratos de arrendamiento.”. VENCIDA. El proceso Informa que: Se realizo en los
puntos de agua y luminarias de la Sede de Fontibén, sin embargo, es importante aclarar
que la sede de Fontibon termino su contrato arriendo el dia 20 de diciembre del 2024, por
lo cual se excluyd de la formulacion del PIGA. NOTA: No se evidencian soportes del
seqgundo dignéoslo implementado. Avance Porcentual: 50%. Responsable: Director
Administrativo y de TIC y Gestor Ambiental y Referente PIGA.

- Acciéon 3. “Formular el plan de divulgacion y socializacion del PIGA para todas las
sedes.”. VENCIDA. El proceso Informa que: El PIGA incluye la divulgacion de los
diferentes programas, por lo cual en el ultimo trimestre se realizaron varias campafas de
divulgacion del programa de manejo de residuos sélidos, uso eficiente de la energia,
movilidad sostenible, compras publicas sostenibles y gestibn del cambio climatico.
Avance Porcentual: 50%. Responsable: Director Administrativo y de TIC y Gestor
Ambiental y Referente PIGA. NOTA: No se evidencia soporte de la Formular el plan de
divulgacidn vy socializacion del PIGA para todas las sedes ademas de no remitir soporte
del indicador formulado por el area para esta actividad. Adicionalmente no se remitio
avance las gestiones con la Oficina Asesora de Relacionamiento y Comunicaciones para
el cierre de esta campafia de comunicacion PIGA en 2024 y como aporte a la planeaciéon
de la campafia de comunicacion PIGA 2025, de acuerdo a lo informado en el anterior
corte.

- Accibn 4. “Reportar a la SDA los sequimiento y actualizacion de la matriz de aspectos e
impactos ambientales incorporando todas las sedes que estén vigentes en contrato de
arrendamiento.”. VENCIDA. El proceso Informa que: Las diferentes areas de la Entidad
enviaron los diferentes insumos de acuerdo a sus competencias y la identificacion de
aspectos e impactos. Con este insumo antes del 31 de Enero de reportar a la SDA
mediante la plataforma de Storm User su actualizacion, ya que la herramienta se habilita
entre el 10 al 31 de enero. Avance Porcentual: 75%. Responsable: Director
Administrativo y de TIC y Gestor Ambiental y Referente PIGA.

Ahora bien, este Plan fue evaluado nuevamente por la Oficina de Control Interno con corte a
31/03/2025, radicado interno 12025001139 del 14/05/2025, en el cual se observa lo siguiente:
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PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS - GESTION AMBIENTAL.

Con fecha de corte 31/03/2025, el Proceso Gestibn Ambiental, presentaba los siguientes

hallazgos y acciones en su Plan de mejoramiento por Procesos:

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS — CORTE 31/03/2025

ACCIONES VENCIDAS A 31/03/2025.

Proceso Total, de|Total, de Acciones Abiertas : Acciones
Hallazgos |Acciones |Dentro de - Cumplidas | cerradas
P Vencidas |. .
términos inefectivas

El Proceso de Gestion Ambiental, tiene a la fecha de corte 31/03/2025, presenta una (1) accion
vencida (7.14%), asi:

acopiador primario y el registro del
movilizador.

FECHA DE
- FECHA DE | TERMINACION
PROCESO | DESCRIPCION DEL HALLAZGO ACCIONES INICIO D'E DE LA RESPONSABLE
LA ACCION ACCION
La entidad genera aceite usado en
las actividades de mantenimiento B
de los cuatro (4) vehiculos con los Actualizar el F.)IGA .2024'
; 2027 con los lineamientos
que cuenta, realizado por el de SDA v la inclusién de
establecimiento BYD Motor controlesyal cumplimiento Gestor
- Colombia S.A.S. como soportes de o P Ambiental /
Gestion ” : . .~ | de las politicas del uso -
" la gestion del aceite se evidencio | . . 30(11|2024| 31| 1 | 2025 Profesional
Ambiental . ) eficiente del agua en el
certificado de tratamiento vy marco del actual Plan de delegado para
disposicion final, sin embargo, se o PIGA
. Desarrollo distrital 2024-
desconoce la trazabilidad e 202
informaciéon  del registro  de 7 componente
ambiental.

e REPORTE DEL PROCESO: Debido al cambio de sede, se tuvo que realizar la
actualizacion del documento, el cual se encuentra en la Secretaria Distrital de Ambiente y
el dia 10 de abril de 2025, desde esta entidad se cit6 a una mesa de trabajo con el fin de
evaluar los ajustes frente al documento enviado. Se anexa citacion mesa de trabajo.
Avance del 70%.

e Avance Porcentual: 70% - Responsable: Director(a) Financiero (a)

OBSERVACION OCI: Aungue se denota avance en su implementacion, la accién

planteada debié cumplirse el 31/01/2025. ACCION ABIERTA VENCIDA."
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4.1.5.4. PLAN DE ACCION CUATRIENAL AMBIENTAL.

El Plan de Accién Cuatrienal Ambiental — PACA, es un instrumento de planificacion estratégica
de corto plazo, que visualiza la gestiébn ambiental realizada por la entidad competente en marco
del plan de desarrollo distrital vigente, para la elaboracién de este, se toma como guia el decreto
509 de 2009, “por el cual se adopta el Plan de Accién Cuatrienal Ambiental-PACA y se dictan
otras disposiciones”.

- PACA 2020 - 2024

Basada en el Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental en Bogota XXI”, la
Empresa asociéo su PACA al objetivo: identificar, promover, gestionar, gerenciar y ejecutar
proyectos integrales referidos a la politica publica de desarrollo y renovacién urbana de Bogota
D.C., y otros lugares distintos al domicilio de la Empresa. Igualmente, vinculé su PACA a los
siguientes Proyectos de Inversion:

e 7507 — Adquisicion y gestion de suelo Bogot4, en el cual se han establecido el siguiente
objetivo: Adelantar las actividades de coordinaciéon institucional e interinstitucional, las
obras requeridas para la habilitaciéon de suelo y desarrollo de proyectos de renovacion
urbana, revitalizacion y desarrollo, asi como para la entrega de los mismos,
implementando esquemas de gestion participativa cuando aplique.

e 7508 — Formulacion, gestidn y estructuracion de proyectos de desarrollo, revitalizacion o
renovacion urbana Bogota, en el cual se han establecido el siguiente objetivo: Adelantar
la formulacion y/o gestion de 5 proyectos de desarrollo y renovacion urbana, de acuerdo
a las etapas establecidas en el ciclo de estructuracién de proyectos para lograr la
intervencion integral en areas estratégicas de Bogota teniendo en cuenta las dindmicas,
ambientales, sociales, patrimoniales y culturales.

e 7506 - Fortalecer la gestién institucional y el modelo de gestién de RenoBo, en el cual se
han establecido el siguiente objetivo: Fortalecer los habitos de consumo sostenible y
responsable de los recursos naturales a través de la implementacion del PIGA 2020 —
2024, con el fin de minimizar los impactos derivados de las actividades inherentes a la
misionalidad de la Empresa para el cuatrienio y contribuir a la mitigacion del Cambio
Climatico en Bogota.

Para el Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura”, la Empresa asoci6é su PACA a los siguientes
proyectos de inversion:

e 7505 — Desarrollo de Proyectos y Gestion Inmobiliaria Bogota, en el cual se definié como
objetivo: Adelantar las actividades de coordinacion institucional e interinstitucional, las
obras requeridas para la habilitacién de suelo y desarrollo de proyectos de renovacion
urbana, revitalizaciéon y desarrollo, asi como para la entrega de los mismos,
implementando esquemas de gestion participativa cuando aplique.
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e 7524 - Fortalecimiento Institucional RenoBo Bogotd D.C. en el cual se defini6 como
objetivo: Apropiar, actualizar y dar cumplimiento al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG por parte de toda la Empresa.

e 7528 — Formulacién gestion y estructuracion de proyectos de desarrollo, revitalizacion o
renovacion urbana Bogota D.C.”, en el cual se definié6 como objetivo: Estructurar proyectos
urbanos integrales para promover el acceso a soluciones habitacionales y soportes
urbanos de calidad.

SEGUIMIENTO AL PACA SEGUNDO SEMESTRE — 2024 “BOGOTA DEL SIGLO XXI” —
EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE BOGOTA D.C. DIRECCION
ADMINISTRATIVA Y DE TIC - GESTOR AMBIENTAL.

META PACA: Garantizar el componente ambiental en los proyectos de urbanismo y construccion
PROYECTO DE INVERSION 7507 - Desarrollo de Proyectos y Gestion Inmobiliaria Bogota.
REPORTE DE SEGUIMIENTO:

1. Descripcidn de avances, logros y actividades desarrolladas; Como objetivo del proyecto de
inversion se planted, adelantar las actividades de coordinacién institucional e interinstitucional,
las obras requeridas para la habilitacion de suelo y desarrollo de proyectos de renovacion urbana,
revitalizacion y desarrollo, asi como para la entrega de los mismos, implementando esquemas de
gestion participativa cuando aplique.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Para el desarrollo de este proyecto de inversion, las
actividades y el presupuesto se ejecutd segun lo planeado.

3. Beneficios para la ciudad: La empresa esta adoptando un enfoque integral para garantizar el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente durante sus actividades constructivas. Este
tipo de acciones no solo es esencial para cumplir con la legislacién ambiental, sino también para
promover practicas sostenibles que minimicen el impacto ambiental.

4. Fuentes de evidencia: Informes de obra e interventoria de ejecucién de las obras.

META PACA: Gestionar 5 instrumentos/proyectos de desarrollo, revitalizacion y/o renovacion
urbana, buscando promover la permanencia y calidad de vida de los pobladores y moradores
originales, asi como los nuevos.

PROYECTO DE INVERSION: 7508 - Formulacién, gestion y estructuracion de proyectos de
desarrollo, revitalizacién o renovacion urbana Bogotad. REPORTE DE SEGUIMIENTO:

1 Descripcion de avances, logros y actividades desarrolladas: Proyecto Plan Parcial Tres
Quebradas: Durante el segundo semestre se avanzd en la elaboracion del componente de
diagnéstico y formulacion del estudio ambiental, asimismo, se adelant6 el andlisis de amenazas
y riesgos con base en el concepto de IDIGER e informacion secundaria, para incluirlo en la
formulacioén del Plan Parcial Tres Quebradas.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Es importante mencionar que, con el fin de cumplir con la
fecha programada para la radicacion de la modificacion del Plan Parcial Tres Quebradas se tom6
la decision de adelantar al interior de la Entidad, la elaboracién del componente de diagndstico y
formulacion del estudio ambiental, y el analisis de amenazas y riesgos con base en el concepto
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de IDIGER e informacion secundaria. Se aclara que no hubo la necesidad de utilizar el
presupuesto programado para las vigencias 2023 y 2024 debido a que, el estudio ambiental y
amenaza y riesgo fueron adelantados al interior de la empresa (el apoyo de profesionales, cuyos
recursos salen del proyecto 7507).

3. Beneficios para la ciudad: Dentro de cada formulacion del componente ambiental de los planes
parciales, la empresa analiza y busca proteger o mejorar la cobertura vegetal, fauna, darles un
manejo a las aguas lluvias mediante sistemas urbano de drenaje sostenible (SUDS), busca el
ahorro de agua y energia en cada proyecto; con estos aportes garantizar contribuir al cambio
climatico y al reverdecimiento de la cuidad.

4. Fuentes de evidencia: Componente de diagnéstico del estudio ambiental para el Plan Parcial
Tres Quebradas, Componente de formulacion del estudio ambiental para el Plan Parcial Tres
Quebradas, Andlisis de amenaza y riesgo para el Plan Parcial

Tres Quebradas, Radicacion del Plan Parcial Tres Quebradas ERU S2023004704 y radicado
SDP 1-2023-76351, Cumplimiento de requisitos legales del Plan Parcial Tres Quebradas radicado
SDP 2-2023-118117.

META PACA: Ejecutar 100 % del plan de accion anual para la implementacion de sistemas de
gestion y de desempefio institucional en el marco del modelo integrado de planeacion y gestion -
MIPG vy otros instrumentos de certificacién de calidad.

PROYECTO DE INVERSION 7506 — Fortalecimiento institucional ERU Bogota-Ejecucién del
PIGA. REPORTE DE SEGUIMIENTO

1. Descripcién de avances, logros y actividades desarrolladas: Se realizé el cumplimiento de las
actividades planteadas en el Plan de Accion para el 2024, entre ellas capacitaciones por cada
uno de los programas del PIGA, bajo los cuales se adelantaron procesos de capacitacion en
ahorro eficiente de agua, seguimiento y control de consumo de servicios publicos de agua,
procesos de capacitacion en ahorro eficiente de la energia, seguimiento y control de consumo de
servicios publicos de Energia, instalacion de puntos ecoldgicos para la segregacién de residuos
sélidos, procesos de capacitacibn en la adecuada separacién de residuos sélidos y el
aprovechamiento del material reciclable e implementacién del sin carro y dia de la movilidad
sostenible en la entidad, entre otras.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Las dificultades principalmente se enfocan en la resistencia
al cambio, ademas de ello en evidenciar la necesidad de planificar y ejecutar un plan de accion
de acuerdo a los programas establecidos por la norma. Otra dificultad es la medicién del PIGA,
transformar los habitos y malas practicas hacia el medio ambiente es dificil de medir, ademés de
dar cumplimiento a los requerimientos establecidos. Frente a estos escenarios, se realiza la
programacion anual de las diferentes actividades de acuerdo a cada programa y se entregan
incentivos a los participantes de las actividades.

3. Beneficios para la ciudad: El Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) es una herramienta
estratégica que las instituciones implementan para promover la sostenibilidad, reducir el impacto
ambiental y cumplir con las normativas medioambientales. Este plan establece acciones y
objetivos claros para mejorar el desempefio ambiental de la entidad, ventajas del PIGA:
Cumplimiento de la normativa ambiental, Reduccion del impacto ambiental, Mejora de la
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eficiencia de recursos, Conciencia y educacion ambiental, Mejor imagen institucional, Ahorro
econdmico, Prevencion de riesgos.

4. Fuentes de evidencia: Soportes de capacitaciones, listados de asistencia, piezas de
comunicacion.

SEGUIMIENTO AL PACA SEGUNDO SEMESTRE 2024 “BOGOTA CAMINA SEGURA” -
EMPRESA DE RENOBACION Y DESARROLLO URBANO DE BOGOTA D.C. DIRECCION
ADMINISTRATIVA Y DE TIC - GESTOR AMBIENTAL.

META PACA: 2165 Ejecutar 3 Proyecto(s) de equipamientos a través del programa de
infraestructura urbana PROYECTO DE INVERSION 7505 — Desarrollo de Proyectos y Gestion
Inmobiliaria Bogota.

REPORTE DE SEGUIMIENTO:

1. Descripcion de avances, logros y actividades desarrolladas: Firma del contrato 473 de 2023 el
cual tiene por objeto contratar por el sistema de administracion delegada, la ejecucion de las
obras de acuerdo con los estudios y disefios elaborados para la manzana del cuidado la Gloria-
Equipamiento multifuncional, en la localidad de San Crist6bal, Barrio La Gloria.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Actualmente el proyecto esta desarrollando acciones de
gestion del suelo, como adquisicién predial y administracion de inmuebles adquiridos, entendida
esta como la fase | del proyecto. Teniendo en cuenta que esta fase depende de la gestion predial
gue realice el IDU para la adquisicién y entrega total de los predios a Renobo para su intervencion,
actualmente se encuentra como retraso la entrega de la totalidad de los predios por parte de esta
entidad. No obstante, Renobo avanzé en la implementacion de la segunda fase del proyecto que
consiste en el desarrollo de estudios, disefios e instrumentos de planeacién, tramite de licencias
con su interventoria y definicién de la dotacién. Esta fase se desarrolla a través del contrato 473
de 2023. Actualmente se tiene pendiente la no objecion de la EAAB para los estudios hidraulicos
del proyecto. Teniendo en cuenta que la adquisicion de los predios es responsabilidad de una
entidad externa no se plantean de soluciones, mas alla de las pueda plantear y desarrollar el IDU.
3. Beneficios para la ciudad: El proyecto desde el punto de vista ambiental cumple durante la fase
de construccion con lo estipulado en la Resolucion 1138 de 2013 en lo que respecta al
cumplimiento de la normatividad ambiental del proceso constructivo del proyecto en la etapa de
demolicion de los predios, planeacion, construccion y operacion del proyecto. No obstante, es
importante resaltar los siguientes beneficios del proyecto para la ciudad: Aporte en la disminucion
de CO2 con la implementacion de un sistema de movilidad intermodal de cable aéreo, a través
del desarrollo de la obra integrada de la manzana del cuidado la Gloria, Activacion de espacios
residuales o de poco uso para la comunidad, Incorporacion de areas de espacio publico de 970
m2.

4. Fuentes de evidencia: Contrato.
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META PACA: Apropiar, actualizar y dar cumplimiento al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG por parte de toda la Empresa.
PROYECTO DE INVERSION: 7524 — Fortalecimiento Institucional RenoBo Bogota D.C.

REPORTE DE SEGUIMIENTO;

1. Descripcién de avances, logros y actividades desarrolladas: Se realiz6 la formulacion del Plan
de Accién para el cumplimiento de las actividades del PIGA.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Definicion de nuevas acciones en el marco del cambio de
PDD y cambios de personal retrasan ciertos procesos. Se realiza la programacién anual de las
diferentes actividades de acuerdo a cada programa y se entregan incentivos a los participantes
de las actividades.

3. Beneficios para la ciudad: El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) es una herramienta
estratégica que las instituciones implementan para promover la sostenibilidad, reducir el impacto
ambiental y cumplir con las normativas medioambientales. Este plan establece acciones y
objetivos claros para mejorar el desempefio ambiental de la entidad, ventajas del PIGA:
Cumplimiento de la normativa ambiental, Reduccion del impacto ambiental, Mejora de la
eficiencia de recursos, Conciencia y educacién ambiental, Mejor imagen institucional, Ahorro
econdmico, Prevencion de riesgos

4. Fuentes de evidencia: Soportes de capacitaciones, listados de asistencia, piezas de
comunicacion.

META PACA: Ejecutar 100 % del plan de accion anual para la implementacion de sistemas de
gestion y de desempefio institucional en el marco del modelo integrado de planeacion y gestion -
MIPG vy otros instrumentos de certificacion de calidad.

PROYECTO DE INVERSION 7506 — Fortalecimiento institucional ERU Bogota-Ejecucién del
PIGA.

REPORTE DE SEGUIMIENTO:

1. Descripcion de avances, logros y actividades desarrolladas: Se realizé el cumplimiento de las
actividades planteadas en el Plan de Accion para el 2024, entre ellas capacitaciones por cada
uno de los programas del PIGA, bajo los cuales se adelantaron procesos de capacitacion en
ahorro eficiente de agua, seguimiento y control de consumo de servicios publicos de agua,
procesos de capacitacion en ahorro eficiente de la energia, seguimiento y control de consumo de
servicios publicos de Energia, instalacién de puntos ecolégicos para la segregacion de residuos
sélidos, procesos de capacitacion en la adecuada separacion de residuos soélidos y el
aprovechamiento del material reciclable e implementacion del sin carro y dia de la movilidad
sostenible en la entidad, entre otras.

2. Retrasos vy soluciones planteadas: Una dificultad establecida es la medicién del PIGA,
transformar los habitos y malas practicas hacia el medio ambiente es dificil de medir, ademés de
dar cumplimiento a los requerimientos establecidos. Frente a estos escenarios, se realiza la
programacion anual de las diferentes actividades de acuerdo a cada programa y se entregan
incentivos a los participantes de las actividades.
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3. Beneficios para la ciudad: El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) es una herramienta
estratégica que las instituciones implementan para promover la sostenibilidad, reducir el impacto
ambiental y cumplir con las normativas medioambientales. Este plan establece acciones y
objetivos claros para mejorar el desempefio ambiental de la entidad, ventajas del PIGA:
Cumplimiento de la normativa ambiental, Reduccion del impacto ambiental, Mejora de la
eficiencia de recursos, Conciencia y educacion ambiental, Mejor imagen institucional, Ahorro
econdmico, Prevencion de riesgos

4. Fuentes de evidencia: Soportes de capacitaciones, listados de asistencia, piezas de
comunicacion.

META PACA: Formular el componente ambiental de las (6) actuaciones estratégicas en el marco
del POT vigente.

PROYECTO DE INVERSION 75028 — Formulacion gestion y estructuracion de proyectos de
desarrollo, revitalizacién o renovacion urbana Bogota D.C.

REPORTE DE SEGUIMIENTO:

1. Descripcién de avances, logros y actividades desarrolladas: Se avanzo en la estructuracion del
componente ambiental de tres (3) Actuaciones Estratégicas como lo son: ZIBo, Calle 72 y
Chapinero Verde e Inteligente. Este proceso incluyé el diagndstico ambiental de los territorios y
la generacion de estrategias y lineamientos para garantizar la sostenibilidad del desarrollo urbano
y la proteccion del medio ambiente. Entre los resultados obtenidos se destacan: La definicion de
estrategias de conectividad de la Estructura Ecol6gica Ambiental y los elementos de importancia
ambiental, incluyendo la consolidacion de Conectores Verdes Estratégicos, Bosques Urbanos y
Calles Renaturalizadas. El establecimiento de estrategias de reverdecimiento para incrementar
la disponibilidad de espacios publicos verdes, como parques urbanos y areas verdes. El
planteamiento de estrategias de manejo integrado de recursos hidricos, tales como la
renaturalizacion de cuerpos de agua, los sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible y estrategias
a nivel de edificacion para el uso eficiente del agua. La formulacion de lineamientos para la gestion
integral del riesgo de desastres y otros riesgos ambientales.

2. Retrasos y soluciones planteadas: Hasta el momento no se han presentado retrasos.

3. Beneficios para la ciudad: La inclusién de este diagnostico ambiental y las estrategias de
reverdecimiento de las areas de estudio permitieron identificar un potencial de siembra de mas
de 31.000 arboles y la generacion de mas de 100 hectareas de espacio publico.

4. Fuentes de evidencia: Componentes ambientales de las tres actuaciones urbanisticas.

-  PACA 2024 — 2027.

A la fecha de corte 31/03/2025, el proceso responsable no evidencié la Concertacién del PACA
2024 — 2027. Sin embargo, presento la siguiente informacion sobre actividades PACA 2025:

e ESTADO REVISION PACA — RENOBO: Correo electrénico de la SDA del 13/01/2025.
e AGENDAMIENTO REUNION SEGUIMIENTO PACA del 31/05/2025.
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RADICADO: 12024002070 DEL 02/10/2024 - FORMULACION PLAN DE ACCION
CUATRIENAL AMBIENTAL — PACA 2024 — 2027.

SEGUIMIENTO AL PACA SEGUNDO SEMESTRE 2024 “BOGOTA CAMINA SEGURA”
— EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE BOGOTA D.C. (Ver
detalle PACA 2020 — 2024).

LISTA DE ASISTENCIA — LINEAMIENTOS PACA DEL 19/09/2024.

SEGUIMIENTO PACA - Correo electrénico del 01/04/2025.

4.1.5.5. INDICADORES DE GESTION Y SU CUMPLIMIENTO

AN

RYRNLNEN

Indicadores Vigencia 2024

Comportamiento PIGA — Satisfactorio
PIGA Consumo sostenibles — satisfactorio
Cumplimiento PACA: 100%

Indicadores Vigencia 2025

Consumo energia
Consumo Papel
Energia vehiculos
Cumplimiento PACA

Reporte satisfactorio, no obstante, los Indicadores primer trimestre vigencia 2025, no reflejan
las graficas correspondientes.

4.2

FORTALEZAS:

Implementacion del componente ambiental dentro de la Politica Integral de Gestion de la
Empresa.

Implementacion de la Resoluciéon 137 de 2024 - Gestor Ambiental de la Empresa.

La Empresa establecio los planes PIGA y PACA, y ejecut6 en general, las actividades alli
sefialadas para el periodo evaluado.

Cumplimiento de caracter general del Plan de Accion del proceso Gestion Ambiental.
Implementacién del Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA 2020 — 2024.
Implementacion del Plan Accién Cuatrienal Ambiental 2020-2024.

Construccion participativa y colaborativa y adopcion del Plan Institucional de Gestion
Ambiental - PIGA 2024 — 2027.

Compromiso del proceso Gestiébn Ambiental en cuanto a la mejora continua del mismo,
con la actualizacion de la matriz de impactos y el normograma.

Seguimiento general de los programas PIGA y PACA, en el periodo auditado.

4.3 RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA EVIDENCIA
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En el trabajo realizado por el equipo auditor, se dio como resultados lo siguiente:

Dos (2) Conformidades, Ocho (8) No Conformidades, Cuatro (4) Observaciones
(incluye NC reclasificadas como Observaciones), Dos (2) Oportunidades de Mejora.

Tipo

CRITERIO
ESPECIFICO
EVALUADO

DESCRIPCION

Resolucién 137
de 2024

RESOLUCION 137 DE 2024 - GESTOR AMBIENTAL DE LA EMPRESA.

Cumplimiento general de funciones y deberes del Gestor Ambiental de la
Empresa, determinados en La Resoluciéon No. 137 de 2024 “Por la cual se
designa al Gestor Ambiental de la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano
de Bogota D.C. y se deroga la Resolucion 212 de 2020”.

PIGA 2024 -
2027

CONSTRUCCION PARTICIPATIVA Y COLABORATIVA Y ADOPCION DEL
PIGA 2024 - 2027.

Se evidencia la Construccion participativa y colaborativa y adopcién del Plan
Institucional de Gestiébn Ambiental - PIGA 2024 — 2027, mediante mesas de
trabajo, actividades y socializaciéon entre los grupos de interés, internos y
externos, quienes realizaron sus aportes y sugerencias.

NC

Compras
Sostenibles.

Numeral 7.5.3.1.
de la I1SO
9001:2015

COMPRAS SOSTENIBLES.

La Empresa, realiza sus Compras Sostenibles y determina sus Criterios
Ambientales, en el marco de su Manual de Contratacién y Gestion de Negocios
- MN-12-, sin embargo no se evidencia en la V4 del 27/12/2024 de dicho
manual, aparte alguno sobre criterios ambientales que soporten las compras
sostenibles.

Se identifico que, en la GUIA DE COMPRAS VERDES Y CLAUSULAS
AMBIENTALES, se contempla “ Clausula ambiental: 1, Dar cumplimiento a los
proyectos, programas, politicas, lineamientos, planes y estrategias ambientales
de la Empresa con el fin de implementar y dar continuidad a la Gestion
Ambiental, mediante la adopcion del “Plan Institucional de Gestion Ambiental —
PIGA” , el Plan de Accion Interno para el Aprovechamiento Eficiente de los
Residuos Sélidos, Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos y demas
lineamientos ambientales establecidos por la Empresa de Renovacion y
Desarrollo Urbano de Bogota D.C”. No obstante, no existe un Plan de Accion
Interno para el Aprovechamiento Eficiente de los Residuos Sélidos de acuerdo
a lo remitido por el proceso y lo que se encuentra en la Intranet.
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RESPUESTA DEL AUDITADO.

“La inclusion de criterios ambientales se puede verificar en algunos documentos del proceso como: Matriz
de aspectos e impactos ambientales e identificacion de requisitos ambientales, los cuales fueron remitidos
en el proceso de Auditoria en la carpeta No 1 ""Politica Ambiental™, archivos 1.2 MIAVIA y 1.3 Normograma
Renobo que se adjunta nuevamente (Anexos 1 y 2). Adicionalmente, como parte de la actualizacién
documental 2025, se ha articulado con el proceso Gestion Contractual, la verificacién de contenidos que
direccionan criterios ambientales en los procesos de contratacién. Se espera definir la formalizacion de estos
nuevos lineamientos antes de finalizar el primes semestre de 2025, para lo cual se han implementado
acciones inmediatas como:

1. Propuestas de contenidos para la guia de compras verdes y clausulas ambientales revisada por la
Direccion Contractual. (Anexo 3).

2. Se elabor6 documento preliminar para la guia de compras verdes que esta en proceso de formalizacion
y validacion metodolégica. (Anexo 4) .

3. En el mes de mayo se retoma la revision conjunta de estas clausulas ambientales, articuladas al manual
de contratacion, para dar cumplimiento a lineamientos de simplificacién de procesos y evaluar la viabilidad
de manejar estas clausulas articuladas a este manual y no como un documento independiente. Con esto se
busca fortalecer la efectividad de los contrales ambientales documentados para los procesos de
contratacion. (Anexo 5).

Frente a la clausula ambiental del documento en proceso de verificacion, Guia de Compras Verdes y
Clausulas Ambientales, se aclara que los contenidos de la misma no pueden tomarse como definitivos, en
razén a que el documento no hace parte del listado maestro de documentos del proceso Gestion Ambiental
en SIG por las razones expuestas en los parrafos anteriores.

En cuanto a la observacién de que no existe un plan de accion interno para el aprovechamiento eficiente de
los residuos sélidos, la Empresa, en cumplimiento del Decreto Distrital 400 de 2004, anualmente formula el
Plan de Accion Interno y se remite a la UAESP, estando vigente el Plan de Accion Interno PAI-2025. Se
aclara que este documento no habia sido solicitado en los requerimientos iniciales de esta auditoria. (Anexos
6 al 8)

Por lo anterior no se acepta la no conformidad y dado que ya se estan implementando acciones inmediatas
como se contempla en el procedimiento PD-17 Planes de Mejoramiento V5, se solicita a la OCI dar espera
a la conclusién de estas acciones en las que se decidira la formalizacién del documento bien sea articulado
al_manual de contratacion 0 como un documento independiente, cumpliendo con lineamientos de
simplificacién de procesos y fortalecimiento institucional.” (subrayado fuera de texto)

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Las razones y evidencias expuestas por el auditado, no desvirtia el hallazgo el hallazgo identificado en
cuanto a Plan de Residuos, el Manual de Contratacion y de Gestién de Negocios - MN-12, Por tanto, se
mantiene la NO CONFORMIDAD, asi:
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COMPRAS SOSTENIBLES.

e La Empresa, realiza sus Compras Sostenibles y determina sus Criterios Ambientales, en el marco
de su Manual de Contratacién y Gestion De Negocios - MN-12-, sin embargo, no se evidencia en la
V4 del 27/12/2024 de dicho manual, aparte alguno sobre criterios ambientales que soportan las
compras sostenibles.

e Ahora bien, con relacion al Plan de Accion Interno para el Aprovechamiento Eficiente de los
Residuos Sdlidos, si bien se presenta un PAI 2025 - Nueva Sede, el oficio de aprobacion de la
UAESP fue emitido el dia 20 de enero de 2025, fecha en la que aln no se habia realizado el cambio
de sede. Adicionalmente, se evidencia que los documentos PAI 2025 y PAI 2025 - Nueva sede,
compartidos por el proceso auditado, contienen la misma informacion, ajustando Unicamente la
informacion de la ubicacion de la nueva sede. Asi mismo, se observa que no se relaciona el piso 16
de la nueva sede, siendo este parte integral de la Empresa.

Por lo anterior, se requiere realizar el ajuste de PAI con las condiciones de la hueva sede, incluido registro
fotografico y la totalidad de pisos. Ademas, se debe considerar que el Decreto Distrital 400 de 2004,
establece en el Articulo 5, numeral 4 “La identificacion de las &reas donde deben quedar localizados los
elementos para la separacion en la fuente”, numeral 7 “La definicién de un sitio de almacenamiento temporal
del material reciclable.”, el PAl debe estar ligado directamente con los espacios dispuestos en la sede actual,
Edificio Colseguros, por lo cual no podria ser igual al de la Sede Edificio Porto 100.

Adicionalmente, el documento PAI no se encuentra en la Intranet, incumpliendo con el numeral 7.5.3.1. de
la 1ISO 9001:2015, el cual define “La informacion documentada requerida por el sistema de gestion de la
calidad y por esta Norma Internacional se debe controlar para asegurarse de que: a) esté disponible y sea
idénea para su uso, donde y cuando se necesite; b) esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra
pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado o pérdida de integridad).”

COMPRAS SOSTENIBLES.
Compras
Sostenibles. Para las Compras Verdes, en marzo de 2025 la Direccion Administrativa y de
NC Numeral 7.5.3.1. | TICs - Gestor Ambiental, implementé la Guia de Compras Verdes y Clausulas
de la1SO Ambientales, sin embargo, no se evidencia su adopcién oficial y/o su inclusion
9001:2015, como documento SIG del proceso, incumpliendo los lineamientos sobre el tema
del control documental del SIG.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“El documento en mencidén no se ha implementado, esta en elaboracién y verificacién metodolégica, dada
su complejidad y transversalidad con todos los procesos de la Empresa, se aclara que los contenidos del
mismo no pueden tomarse como definitivos, en razén a que el documento no hace parte del listado maestro
de documentos del proceso Gestion Ambiental en SIG.

Las acciones inmediatas gue se estan implementando para decidir si los contenidos haran parte del manual
de contratacion o se manejaran como documento independiente son las mismas mencionadas en el punto
anterior. (Anexos 3 al 5).” (subrayado fuera de texto).
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ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

La explicacion dada por el auditado no desvirtla el hallazgo, ya que la Guia de Compras Verdes y Clausulas
Ambientales, se viene implementado sin estar adoptada oficial y/o incluida como documento SIG del
proceso, por tanto, se mantiene la NO CONFORMIDAD.

PIGA 2024 - 2027.

No se evidencia la implementacion del Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos de la Empresa, como un componente del PIGA. Si bien se tiene un

PIGA 2024 - . . . ) . -
2027 programa de reS|d_uos, este deberla 0 bien contener los I|ne§m|entos minimos
Decreto 456 de de un PGIRS o la implementacién de este en un documento independiente. Se
2008 debe considerar que dicho documento debe contener como minimo:

OBS Clasificacion y cuantificacion de residuos, Actividades de minimizacion,
Decreto 815 DE o 4 - : s
reciclaje y disposicion, Infraestructura, almacenamiento y recoleccion,

201.7, Seguimiento a contratistas o gestores de residuos, responsables, entre otros.
Resolucion No

03179 del 2023 Adicionalmente, no se establece un mecanismo claro dentro del PIGA para el

seguimiento y supervision de los contratistas frente a la gestion de Residuos
de Construccion y Demolicion (RCD), lo cual es relevante considerando las
actividades que desarrolla la entidad.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Se anexa el Plan de Accion Interno de Residuos Sélidos 2024 y 2025, en razén a que no se habia solicitado
en esta auditoria. (Anexos 6y 7).

Como se observa en los anexos 6 y 7, RenoBo esta cumpliendo con la implementacién del Plan Interno de
Residuos Solidos, que en el Distrito es regulado por la UAESP y no por la SDA.

Con respecto a los lineamientos de SDA para los contenidos del PIGA, la Empresa se asegura de que se
incluyan todos los programas direccionados, entre estos, el "Programa de Gestién de Residuos Sélidos".
Tanto SDA como la UAESP, solicitan reportes sobre el manejo de residuos a través de herramientas (storm
user - SDA) y formatos (Word - UAESP) definidos por ellos y no son coincidentes. Sobre la recomendacion
de articular los anteriores lineamientos, ya la empresa lo ha implementado, dado que son acciones
complementarias que a nivel interno se manejan como tal, sin afectar los reportes de informacion a entes
rectores. Por lo anterior, no se acepta la no conformidad.

Frente a los RCD’s, el PIGA; de acuerdo con los lineamientos de la Secretaria Distrital de Ambiente, no
establece las politicas para el manejo de estos residuos que puede llegar a generar la Empresa. Sin
embargo, dentro de las obligaciones del contratista de obra, se incluye “Elaboracion del Plan de Gestién de
Residuos de Construccion y Demolicion — PGRCD. - Implementacion de la Resolucién 1138 de 2013, Guia
de Manejo Ambiental para el Sector de la Construccién para Bogota” que es exigida por la SDA quien es la
Entidad que realiza la verificacion y el seguimiento al reporte de los estos residuos. En cuanto a la
supervision y seguimiento de contratistas de obra, no es responsabilidad de la Direccion Administrativa 'y de
TICs. El seguimiento se realiza desde las interventorias de los contratos de obra y desde la Direccién
Técnica de Asesoria y Disefios Técnicos. (Anexo 9).”
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ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Conforme a la implementacion del PIGA de la Empresa, el hallazgo se refiere principalmente a los residuos
de construccion y demolicion (RCD), los cuales, en lo que respecta a su seguimiento, no se encuentran
articulados con la Subgerencia de Ejecucion de Proyectos. Esta situacion constituye un incumplimiento de
la Resolucion No. 03179 del 28 de diciembre de 2023, la cual, en el numeral 4.4.3.3 sobre residuos
especiales, establece lo siguiente:

“Se debe garantizar la adecuada gestion y el reporte de los residuos especiales que se generen,
tales como aceite vegetal usado, llantas, residuos de construccion y demolicion (RCD), en los
aplicativos de la Secretaria Distrital de Ambiente o en los que disponga la entidad competente,
conforme a la normativa vigente en la materia.

Los residuos especiales generados a través de terceros en ejecucion de la misionalidad de la
entidad que adopte el PIGA, deben ser reportados por esta en el aplicativo determinado para tal fin.”

Ahora bien, de acuerdo con lo remitido por el grupo auditado, cada proyecto cuenta con el supervisor quien
realiza el seguimiento de los planes de Residuos de Construccién y Demolicién (Esto de acuerdo a lo
remitido en Anexo No. 9), sin embargo, esto no implica que el proceso de Gestion Ambiental no tenga
responsabilidad frente a esta informacion, considerando la norma relacionada previamente.

Adicionalmente, en coherencia con el contrato No. 044-2025 de fecha 24 de julio 2025, donde, en una de
sus obligaciones contractuales cita el siguiente “Elaborar y ejecutar estrategias que permitan la
implementacién, divulgacién y monitoreo de actividades relacionadas con los planes ambientales PIGA y
PACA”, se entiende que, se deben prestar los servicios personales para supervision y seguimiento de las
actividades del proceso de gestion ambiental de manera integral.

Asi mismo, a pesar de que en el Excel asociado al ANX09A, se relaciona la inclusién de condiciones
ambientales en adquisicion de productos, en los anexos ANX09D (20240725) Contrato de obra 372-2024,
ANX09C MINUTA CONTRATO DE OBRA 486-2024 CONSORCIO CANDELARIA DUOVAL (1), y ANX09B
CONTRATO DE OBRA 001-2024 - GERCOTEK ING, no evidencia en ninguna clausula y/o dentro de las
obligaciones de los contratista de obra, la inclusién de la “Elaboracién del Plan de Gestion de Residuos de
Construcciéon y Demolicion — PGRCD, de forma explicita, siendo una obligacion general la de Conocer,
cumplir y respetar los lineamientos, principios y objetivos sefialados en la Politica Ambiental de la
EMPRESA, desarrollada a través de los planes, programas, proyectos y estrategias definidas por el Sistema
de Gestion Ambiental de la EMPRESA(PIGA, PIMS, entre otros)”.

Finalmente es importante recordar que el objeto de auditoria hace referencia al Proceso y sus interacciones
con otras areas, por lo que es necesario compartir este tema con los diferentes involucrados a fin de cumplir
lo establecido.

Conforme lo expresado por el auditado la NO CONFORMIDAD se reclasifica como OBSERVACION)
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PACA 2024 - 2027.

NC PAC2A0§$24' A la fecha de corte 31/03/2025, el proceso responsable no evidencié la
Concertacion del PACA 2024 — 2027, ya sea por documento oficial o

documento del SIG.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“En la carpeta No 8 PACA 2025, se adjunt6é el PDF del correo de Aprobacion del PACA por parte de la
Secretaria Distrital de Ambiente con fecha 13 de enero de 2025. Sin embargo, se adjunta nuevamente donde
se evidencia la aprobacion del documento. (Anexo 12).”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Una vez revisado el documento en extension .pdf del correo de Aprobacién del PACA, remitido por parte de
la Secretaria Distrital de Ambiente, donde se indica que la Formulacion del PACA institucional, se encuentra
acorde con los lineamientos establecido, este argumento no aplica, en tanto que el hallazgo se refiere a la
Concertacion del PACA 2024 — 2027, al interior de la Empresa, ya sea por documento oficial 0 documento
del SIG. Por lo anterior, se mantiene la NO CONFORMIDAD.

MATRIZ DE IMPACTO.

Se evidencia que la Politica de Cero Papel, la cual se encuentra como control
. operacional en la matriz de impactos, aunque publicada y divulgada en la
Matriz de . L
OBS empresa, se encuentra asociada al proceso de Gestion Documental. No
Impacto o . L
obstante, esta politica respalda directamente el indicador de consumo de
papel del proceso de Gestibn Ambiental. Por lo tanto, se identifica una
inconsistencia en su ubicacién, recomendando que la politica sea incorporada
formalmente como parte integral del proceso de Gestion Ambiental.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“La politica de cero papel esta formulada en la Empresa desde el 23 de marzo del 2023 y con ultima
actualizacion de noviembre de 2024. Se encuentra en la Intranet, bajo el link: http://192.168.10.232/mipg-
sig?title=cero+papel&field_proceso_target_id=All&field_clasificacion_del_document_value=All. Esta
Politica se aprobé en el comité de Gestién y Desempefio del 8 de noviembre del 2024. Se anexa la agenda
de dicho comité y el correo de confirmacion de publicacion en la intranet como parte del SIG por parte de
la Oficina Asesora de Planeacion. (Anexos 11 a 13)

Dentro del programa de Consumo Sostenible del PIGA, de acuerdo con los lineamientos de la SDA, se
incluye el seguimiento al consumo de papel. Es por ello que, a partir de esta vigencia, se volvié a realizar
el seguimiento a este consumo mediante la formulacién del citado indicador y ademéas como rubro elegible
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en el Plan de Austeridad del Gasto 2025. Por lo anterior, se implementa una accién inmediata; Solicitar a
la OAP actualizar la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales haciendo coincidente la informacion en
materia de consumo de papel.

Frente a los RCD’s, el PIGA; de acuerdo con los lineamientos de la Secretaria Distrital de Ambiente, no
establece las politicas para el manejo de estos residuos que puede llegar a generar la Empresa. Sin
embargo, dentro de las obligaciones de los contratista de obra, se incluye “Elaboracién del Plan de Gestion
de Residuos de Construccién y Demolicién — PGRCD. - Implementacion de la Resoluciéon 1138 de 2013,
Guia de Manejo Ambiental para el Sector de la Construccién para Bogota” que es exigida por la SDA quien
es la Entidad que realiza la verificacion y el seguimiento al reporte de los estos residuos. En cuanto a la
supervision y seguimiento de contratistas de obra, no es responsabilidad de la Direccién Administrativa y
de TICs. El seguimiento se realiza desde las interventorias de los contratos de obra y desde la Direccion
Técnica de Asesoria y Disefios Técnicos.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Teniendo en cuenta el enlace remitido para acceder a la Politica Cero Papel, se evidencia que esta se
encuentra vinculada al proceso de Gestién Documental. Sin embargo, esta ubicacion no es congruente, ya
que dicha politica también respalda el indicador del proceso de Gestion Ambiental relacionado con el
consumo de papel. Por lo tanto, es necesario que esté incluida dentro del proceso de Gestion Ambiental.

Por lo anterior, el hallazgo identificado inicialmente como NC para Matriz de impacto, se reclasifica como
OBSERVACION.

Fechas ACCIONES PLAN DE MEJORAMIENTO
establecidas para
NC cumplimiento Conforme los seguimientos elaborados por la Oficina de Control Interno, el

acciones del Plan | proceso presenta acciones vencidas del plan de mejoramiento establecido, en
de Mejoramiento |los dos Ultimos cortes objeto de evaluacion.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“La accién vencida corresponde a "Actualizar el PIGA 2024-2027 con los lineamientos de SDA y la inclusién
de controles al cumplimiento de las politicas del uso eficiente del agua en el marco del actual Plan de
Desarrollo distrital 2024-2027 componente ambiental".

Desde el dia 28 de noviembre de 2024, se le solicitd a la SDA el estado de la revision del documento del
PIGA 2024-2027. El dia 10 de diciembre se realiz6 una mesa de trabajo con esta Entidad y el dia 2 de enero
se remitié el documento final sede porto 100. Se anexa evidencia de la realizacion de las mesas de trabajo.
Debido al cambio de sede y al proceso de gestién del cambio, se hizo necesaria la actualizacién del PIGA
2025, tal como se alert6 en la reunién de apertura de esta auditoria el dia 4 de abril. Para ello, el dia 4 de
abril de 2025 se remiti6é a la SDA el documento que aplica para la nueva sede y se realiz6 una mesa de
trabajo el dia 10 de abril. Se ha gestionado la retroalimentacion por parte de SDA. Una vez se cuente con
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la certeza de esta fecha, se gestionara ante la oficina Asesora de Planeacién un nuevo analisis de causas
gue considere el contexto de la nueva sede de RenoBo. (Anexo 14).”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

A la fecha de corte del seguimiento elaborado por la Oficina de Control Interno, el proceso presenta acciones
vencidas en el plan de mejoramiento establecido, y a pesar de que se denota avance en su implementacion,
la accion planteada en el Gltimo seguimiento debié cumplirse el 31/01/2025, por tanto la accién fue
determinada como: ACCION ABIERTA VENCIDA.

Asi mismo, en relacion a la afirmacion “se hizo necesaria la actualizacién del PIGA 2025, tal como se alerté
en la reunion de apertura de esta auditoria el dia 4 de abril”, no se tienen ningun soporte de la misma.

Por lo anterior, se mantiene la NO CONFORMIDAD.

Resolucién 2184 | Aunque en los Pisos 24, 23 y 22, en los cuales funciona la Empresa, se

NC : X : . " X
de 2019 instalaron los tipos de canecas requeridos para la disposicion de residuos, no
Ministerio de se evidencia instalacion de las 3 canecas para disposicion de dichos residuos,
Ambiente en el Piso 16, conforme lo establece la horma correspondiente.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Se adelant6 un proceso de evaluacion y, de acuerdo con la distribucién de la nueva sede, se concluyé que
se debe contar con puntos ecoldgicos, los cuales se encuentran en proceso de adquisicién para ubicarlo en

el piso 16. El cambio de sede esta articulado a un plan de gestidon del cambio que establece como accion
gue los puntos ecolégicos se adquieran de forma progresiva.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Analizada la explicacién dada por el auditado, y teniendo en cuenta el plan de gestién del cambio de Sede
GCO01_2025 que establece como una de las acciones para el componente ambiental la “Definicién de puntos
ecolégicos y area de disposicién final de residuos”, la cual tenia como fecha final el 28 de Febrero del 2025,
se evidencia esta accion como VENCIDA. Lo anterior aunado a que ya han transcurrido cerca de 4 meses
de haberse efectuado el traslado de Sede, por lo anterior, se mantiene la NO CONFORMIDAD.

USO EFICIENTE ENERGIA

Decreto 2331 de
2007
Decreto Nacional
3450 de 2008

No existe control en el apagado de las luces en los pisos en los cuales funciona
la Empresa, dado que se mantienen encendidas en horarios no laborales. De
igual forma no existe individualizacion de switches de prendido y apagado por
oficina lo cual genera que al requerir iluminacion en una sola area se enciendan
las luces de todo un sector.

NC
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RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Desde el Proceso de Gestion Ambiental, se han adelantado diferentes campafias comunicativas para
promover el uso eficiente de energia en la Empresa, las cuales se seguiran fortaleciendo haciendo énfasis
en recorridos en los que se recomienda que la Gltima persona que salga de la oficina apague las luces.

Si bien, el consumo de los servicios publicos de acueducto y energia eléctrica estan incluidos en el canon
de arrendamiento de las instalaciones, desde DATICs se aseguré que para el acondicionamiento de las
instalaciones se emplearan luminarias tipo LED para garantizar un consumo mas eficiente y asi dar
cumplimento al Decreto 2331 de 2007 que dice en su articulo 1: “Este Decreto tiene por objeto la utilizacion
0 sustitucién en los edificios cuyos usuarios sean entidades oficiales de cualquier orden, de todas las
bombillas incandescentes por bombillas ahorradoras especificamente LAmparas Fluorescentes Compactas
(LFC) de alta eficiencia”.

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

La explicacion dada por el auditado, denota la implementacion de acciones para promover el uso eficiente
de energia en la Empresa, sin embargo, no desvirtda el hallazgo identificado. Ademas, independientemente
de quien asuma el costo, esta NC esta orientada a cumplimiento de politicas globales y la politica Nacional
del Ministerio de Ambiente referentes al Cambio Climatico. Por lo anterior, se mantiene la NO
CONFORMIDAD.

PIGA 2024 — 2027.
PIGA 2024 -

2027 No se evidencia que se disponga de la actualizacién del documento PIGA
2024 — 2027, debidamente concertado con la SDA.

OBS

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Desde el dia 28 de noviembre de 2024, se le solicitd a la SDA el estado de la revisién del documento del
PIGA 2024-2027. El dia 10 de diciembre se realizé una mesa de trabajo con esta Entidad y el dia 2 de enero
se remitié el documento final sede porto 100. Se anexa evidencia de la realizacion de las mesas de trabajo.
Debido al cambio de sede y al proceso de gestién del cambio, se hizo necesaria la actualizacion del PIGA
2025. Para ello, el dia 4 de abril de 2025 se remitié a la SDA el documento que aplica para la nueva sede y
se realizd una mesa de trabajo el dia 10 de abril. Se ha gestionado la recepcion de una respuesta de la SDA
pero esta pendiente la retroalimentacion por parte de entidad. (Anexo 16).

En el proceso de auditoria se remitio el documento PIGA 2024-2027.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

La explicacion dada por el auditado denota que se vienen adelantando actividades respecto a la
actualizacién del documento PIGA 2024 — 2027, sin embargo, teniendo en cuenta lo que va recorrido de la
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vigencia y que ya la Empresa funciona y gestiona en su nueva sede, es imperativa dicha actualizacién. Por
lo anterior, la No Conformidad inicial se reclasifica como OBSERVACION.

INDICADORES DE GESTION

Indicadores No existen indicadores especificos que permitan dimensionar y cuantificar los
NC efectivos de ahorros que se presentan a raiz de la implementacién del PIGA, incluida la no
gestion existencia de un indicador que evidencia el consumo del agua y su ahorro en
la entidad, esto considerando a su vez, las diferentes solicitudes realizadas por
entes de control relacionadas con el tema.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Frente al indicador de consumo de agua, se aclara que las administraciones de los edificios son quienes
pagan el servicio de agua que esté incluido en el canon del arriendo. Sin embargo, se adelantan gestiones
para contar con la informacién gue permita medir el consumo. También, con el cambio de sede y en el marco
de la gestion del cambio, para los procesos de gestion de DATIC’s se estad avanzando en la consecucion
de la linea base de estos consumos en 2025 para poder hacer los comparativos en afios posteriores. Sin
embargo, el Plan de Austeridad de la Empresa contempla un ahorro del 10% en el rubro Servicios Publicos
para la vigencia.

El PACA no es un mecanismo para dimensionar o cuantificar ahorros. Es el instrumento de planeacion que
visibiliza el beneficio ambiental para la ciudad logrado por las Entidades Distritales que, en el marco del Plan
de Desarrollo vigente, desarrollan acciones ambientales complementarias desde la ejecucién ambiental en
los proyectos de la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Una vez analizada la explicacién dada por el auditado, sobre indicadores especificos que permitan
dimensionar y cuantificar los ahorros que se presentan a raiz de la implementacion del PIGA, se indica que
se adelantan gestiones para contar con la informacion que permita medir el consumo, lo cual reafirma el
hallazgo sobre el tema.

Adicionalmente, revisado el Contrato 003-2025, el cual tiene como objeto “Arrendamiento de bien inmueble
de oficinas funcionales y amobladas destinadas para la sede administrativa de la Empresa de Renovacion
y Desarrollo Urbano de Bogota D.C. — RenoBo” en la CLAUSULA QUINTA. - OBLIGACIONES
ESPECIFICAS DEL ARRENDADOR, numeral 9, cita “Entregar y mantener, segun corresponda, el
inmueble a paz y salvo por concepto de impuestos, recibos de servicios publicos y demas gravamenes”. Asi
mismo en el numeral 14 establece “Efectuar el pago de las cuotas ordinarias, extraordinarias, incrementos
de administracion, servicio de acueducto y energia y cualquier otro cargo que pueda facturar mensualmente
el valor causado por el canon de arrendamiento acorde con la suma pactada en el contrato, cumpliendo con
los requisitos y normas del Estatuto Tributario.”

En cuanto al alcance frente al PACA se acepta su exclusion del hallazgo.
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Por lo anteriormente expuesto, se cambia la redaccién del hallazgo y se mantiene la NO
CONFORMIDAD, asi:

e No existen indicadores especificos que permitan dimensionar y cuantificar los ahorros que se
presentan a raiz de la implementacién del PIGA, incluida la no existencia de un indicador que
evidencie el consumo del agua y su ahorro en la entidad, esto considerando a su vez, las diferentes
solicitudes realizadas por entes de control relacionadas con el tema.

RIESGOS DEL PROCESO GESTION AMBIENTAL.

En el seguimiento de la gestién de riesgo del proceso, no se entregaron
soportes completos, ni reportaron las acciones realizadas por el proceso para

Riesgos del cumplir los controles en el segundo semestre de 2024, conforme lo requerido
NC Proceso Gestién | por la Oficina de Control Interno, lo cual no permitié consignar un reporte
Ambiental actualizado de éstas situaciones en el Informe de seguimiento respectivo.

Asi mismo, no se evidencia la inclusion de riesgos asociados a los
componentes ambientales que se manejan en los diferentes proyectos que
maneja la entidad.

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“El dia 13 de enero de la presente anualidad, se envid el reporte con sus respectivos soportes frente a
Solicitud de informacién seguimiento Mapa de Riesgos Corrupcion e Institucional Renobo diciembre 2024
de acuerdo con la solicitud de la Oficina de Control Interno. La informacion fue cargada bajo el link
\\192.168.10.203\Institucional\Seg_Riesgos_ERU.

También, en la Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos septiembre - diciembre 2024 de la Oficina de Control
Interno que se puede consultar en el link https://renobo.com.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/informes-oficina-control-
interno?title=seguimiento%?20riesgos&field_nuevas_subcategorias_target_id=All&field_subcategoria_contr
ol_value=All&field_expedition_date_ value%5Bmin%5D==&field_expedition_date_value%5Bmax%5D=&pag
e=1 se evidencia en la columna de observaciones que para el primer control se tiene: "Se puede concluir
gue han sido efectivo el control y las acciones de tratamiento del Riesgo, ya que una vez aplicados, no se
evidencio la materializacion del Riesgo en el periodo evaluado”

Para las evidencias la OCI relaciona: "Registro de evento realizado - Reunién con urbana para revisar la
informacion a reportar, Registro de evento realizado - Reunién con SDA y planeacién para revisar la
formulacién PACA 2025-2028, Registro de evento realizado - Reunién con SDA para revisar el reporte de
la informaciéon” sin embargo no se entiende la observacion bajo la cual se informa que "no se evidencian
actividades para el cumplimiento de los controles en el segundo semestre de 2024. Adicionalmente no se
presentaron soportes para validar las acciones de tratamiento reportadas para el Gltimo cuatrimestre, solo
se adjunta soporte de reunién realizada el 19-09-2024 por lo que se da avance del 75%" ya que la accion
de tratamiento dice "Realizar mesas de trabajo con las demas areas, para incorporar los lineamientos del
PACA dentro de los proyectos de inversién." y para ese control la matriz muestra como evidencias los
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registros de las reuniones. Se adjunta la informacion remitida que incluye la lista de asistencia de la
formulacién paca 2024-2027 del 24 de octubre, listado de asistencia lineamientos PACA 19 de septiembre
y documento PACA 2024 - 2027 enviado a la SDA para el proceso de concertacion (Anexo 15)”.

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

El seguimiento realizado por la OCI al Mapa de Riesgos de Corrupcion e Institucional con fecha de corte
31/12/2024, indica que para el riesgo: Posibilidad de afectacién econdmica y reputacional por incumplimiento
de requisitos legales ambientales, debido a inobservancia de lineamientos, procedimientos y regulaciones
ambientales internas por parte de los colaboradores y contratistas, se observd lo siguiente:

e Paralaaccion No 1, el control 1 concluye que ha sido efectivo el control y las acciones de tratamiento
del Riesgo, ya que una vez aplicados, no se evidencio la materializacion del Riesgo en el periodo
evaluado, y para el control 2 Cumplimiento 50% ya que no se entregaron soportes ni reportaron las
acciones realizadas por el proceso para cumplir los controles en el segundo semestre de 2024.

e Para la accién No 2, No se evidencian actividades para el cumplimiento de los controles en el
segundo semestre de 2024. Adicionalmente no se presentaron soportes para validar las acciones
de tratamiento reportadas para el Ultimo cuatrimestre, solo se adjunta soporte de reunidn realizada
el 19-09-2024, por lo que se da avance del 75%.

Es necesario anotar que el informe de seguimiento al mapa de riesgos de la empresa, referente al Ultimo
cuatrimestre del 2024, fue enviado mediante comunicado interno a todas las areas de la empresa,
mediante el radicado No. 12025000217 de fecha viernes 31 de enero del 2025. De dicho informe, no se
recibié observacién alguna por parte de las areas o especificamente por parte de las areas a cargo del
proceso de gestion ambiental, en las cuales se indicara que no se encontraban de acuerdo con el
contenido del mismo.

El proceso auditado expresa el reporte y evidencias evaluadas por la OCI en su momento, que en general
concluyen que, con lo suministrado por el proceso, no se permitié consignar un reporte actualizado de éstas
situaciones en el Informe de seguimiento respectivo. Ademas, el auditado no comenta sobre la inclusiéon de
riesgos asociados a los componentes ambientales que se manejan en los diferentes proyectos que maneja
la entidad.

Por lo anterior, se mantiene la NO CONFORMIDAD.

. GUIA PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS.
Gl-14 Guia Plan

de Gestion e No se evidencia la actualizacién de la Guia Plan de Gestion Integral
Integral de . . P
. de Residuos Peligrosos, ya que se encuentra obsoleta. Aun tiene
oM Residuos . > ) .
Peligrosos informacion de la ERU, el organigrama se encuentra desactualizado.

Se debe de actualizar teniendo en cuenta la generacion de residuos
que desarrolla actualmente. No cuenta con la normatividad vigente,
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como la Resoluciéon 1257 del 2021, Resolucién 851 del 2022, entre
otras.

e No se dispone de la implementacién de un PGIRS, que incorpore
Residuos aprovechables, residuos de construccion y demolicién y
residuos peligrosos, con sus respectivos formatos que soporte el
seguimiento de este plan (Media movil, relacién de residuos
aprovechables, clasificacion residuos peligrosos y RAEE, entre otros).

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“De acuerdo con el plan de mejoramiento Renobo 2025 el PGIRS esta en proceso de actualizaciéon y su
fecha de vencimiento es el 30 de junio del 2025. Sin embargo, desde el Proceso de Gestion Ambiental, se
hace control y seguimiento a la generacion de residuos peligrosos y por ello se cuenta con la certificacion
de disposicion final de los mismos.

Observacion OCI en el Plan de Mejoramiento: La accion planteada tiene prevista su implementacién para
el segundo trimestre de 2025.ACCION ABIERTA Y DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

En el entendido de que la actualizacién de la Guia Plan de Gestidon Integral de Residuos Peligrosos,
contempla una accion dentro del Plan de Mejoramiento respectivo y se encuentra dentro de los plazos de
ejecucion, se cambiala categoria del Hallazgo de NO CONFORMIDAD a OPORTUNIDAD DE MEJORA.

Igualmente, se recuerda que la implementacién de acciones sobre Oportunidades de Mejora en su Plan de
mejoramiento, son de libre determinacién del auditado.

PIGA 2024 - 2027.

Teniendo en cuenta los programas que existen actualmente, se recomienda
verificar la incorporacién de un programa de uso eficiente del papel, siendo este
un programa, que se cita en diferentes documentos del Sistema asociados al
proceso de Gestion ambiental — Indicador.

OBS | PIGA 2024 - 2027

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“La empresa cuenta con una politica de cero papel que esta formulada en la Empresa desde el 23 de marzo
del 2023 y con dltima actualizacién de noviembre de 2024. Se encuentra en la Intranet, bajo el link:

http://192.168.10.232/mipg-
sig?title=cero+papel&field proceso target id=All&field clasificacion del document value=All.
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Esta Politica se aprobd en el comité de Gestidon y Desempefio del 8 de noviembre del 2024. Se anexa la
agenda de dicho comité y el correo de confirmacion de publicacion en la intranet como parte del SIG por
parte de la Oficina Asesora de Planeacién. (Anexos 13 a 15)

Dentro del programa de Consumo Sostenible del PIGA, de acuerdo con los lineamientos de la SDA, se
incluye el seguimiento al consumo de papel. Es por ello que, a partir de esta vigencia, se volvio a realizar el
seguimiento a este consumo mediante la formulacion del citado indicador y ademas como rubro elegible en
el Plan de Austeridad del Gasto 2025.”

ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Teniendo en cuenta el enlace remitido para acceder a la Politica Cero Papel, se evidencia que esta se
encuentra vinculada al proceso de Gestion Documental. Sin embargo, esta ubicacién no es congruente, ya
gue dicha politica también respalda el indicador del proceso de Gestion Ambiental relacionado con el
consumo de papel. Por lo tanto, es necesario que esté incluida dentro del proceso de Gestion Ambiental.

Por lo anterior, se mantiene la categoria del Hallazgo en OBSERVACION.

POLITICA INTEGRAL DE GESTION — COMPONENTE AMBIENTAL.

Politica Integral | Verificar la implementacién de una Politica Ambiental independiente a la
de Gestion Politica Integral de Gestién, dado a que la Empresa no cuenta con un Sistema
Ambiental estructurado. Esto mejora la transparencia, evita riesgos y alinea la
documentacién con la realidad operativa.

OM

RESPUESTA DEL AUDITADO.

“Desde la Oficina Asesora de Planeacién, encargada de los lineamientos respecto al SIG, se instruy6 en
respuesta a un correo electrénico del Director Administrativo y de TICs en su designacion como Gestor
Ambiental lo siguiente: " En aras de simplificar e integrar los sistemas en el Sistema Integrado de Gestion,
articulandolos entre si, para hacer los procesos mas sencillos y eficientes desde el afio 2022, con el liderazgo
de la Oficina Asesora de Planeacién y la participacion de ustedes como lideres de los cuatro sistemas, se
documentd la Politica del Sistema Integrado de Gestién, la cual define el compromiso de la Empresa con
sus partes interesadas ya su vez da cumplimiento a los requisitos definidos por cada modelo de referencia,
es asi como la politica cuenta con compromisos y objetivos a cargo de cada sistema, por lo antes
mencionado en la matriz de requisitos de los modelos referenciales se relacionan todos los responsables
de liderar este requisito, por lo cual no se hace necesario documentar politicas adicionales; Es preciso
mencionar que si se requiere documentar la operacion del proceso puede realizarse a través de otros tipos
documentales (procedimientos, manuales, guias instructivas, etc.)".

Asi mismo, se atienden lineamientos distritales que recomiendan la combinacion de distintos sistemas de
gestién en uno solo con el objetivo de una gestion mas eficiente.”
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ANALISIS Y CONCLUSION FINAL OCI.

Teniendo en cuenta lo expresado por el auditado y lo estipulado en el SIG sobre el tema, y que una Politica
Ambiental independiente a la Politica Integral de Gestidén, determinaria responsabilidades, objetivos,
alcances, metas, y fortalecimiento, entre otras de: gestionar de manera eficiente los recursos naturales que
apliquen, asi como los residuos generados en el desarrollo de las actividades de la empresa en armonia
con los objetivos y metas de los programas ambientales del sistema de integrado de gestion, identificar y
hacer seguimiento a las obligaciones de cumplimiento y demas requisitos aplicables a la gestion ambiental
de la empresa, evaluar la apropiacién de los conocimientos frente a la implementacion de buenas practicas
ambientales por parte de los servidores de planta y contratista de la empresa a partir de las actividades de
formacién y toma de conciencia realizadas, y mantener el mejoramiento continuo de la de gestién ambiental
a partir de la formulacién, gestién y seguimiento de planes de mejora producto de oportunidades de mejora,
no conformidades y requerimientos emitidos por parte de las autoridad ambientales y auditorias internas, se
mantiene la categoria del Hallazgo en OPORTUNIDAD DE MEJORA.

Igualmente, se recuerda que la implementacion de acciones sobre Oportunidades de Mejora en su Plan de
Mejoramiento, son de libre determinacion del auditado.

Convenciones:
e C: Conformidad.
NC: No Conformidad
OBS: Observacion
OM: Oportunidad de Mejora.
BA: Beneficio de Auditoria

5. CONCLUSIONES DEL TRABAJO DE AUDITORIA

v Mediante Resolucionl137 de 2024, se designé como Gestor Ambiental de la Empresa de
Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota D.C, al director (a) de la Direccion
Administrativa y de TIC, el cual tiene identificada en la misma sus funciones y deberes
como tal, las cuales cumple de manera general; asi mismo cuenta con un apoyo para la
realizacion de éstas labores.

v La Empresa establecio los planes PIGA y PACA, para los periodos 2020-2024 y 2024-
2027 y ejecutd en general, las actividades alli sefialadas, efectuando los reportes
requeridos.

v La construccion participativa y colaborativa del Plan Institucional de Gestibn Ambiental -
PIGA 2024 — 2027, mediante mesas de trabajo, actividades y socializacion permitio la
participacion de los grupos de interés, internos y externos, quienes realizaron sus aportes
y sugerencias.
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v El PIGA permite a la Empresa establecer lineamientos para que en cada vigencia se
implemente acciones, metas e indicadores, que den cumplimiento a sus objetivos
ambientales.

v Se ejecutaron actividades orientadas al uso eficiente del agua, la energia eléctrica y
gestion integral de Residuos - el Programa Consumo Sostenible -Programa
Implementacion de Practicas Sostenibles.

v Se efectuaron los reportes de avance del PIGA ante el CIGD.

v EIPACA permite a la Empresa visibilizar el impacto positivo de sus acciones en la calidad
ambiental de la ciudad.

v El Plan de Accion de la Vigencia 2025, para el PIGA, incluyé 6 programas con 10
actividades.

v El proceso ha cumplido, de forma general, con la implementacién de los planes de accién
planteados.

v Se tiene identificado 1 riesgo para el proceso, el cual ha sido gestionado; no obstante, se
evidenciaron algunas debilidades en el aporte de evidencias en el reporte de su
seguimiento, tal como se cita en el contenido de este informe.

6. RECOMENDACIONES

v Mantener y fortalecer el PIGA determinado para el periodo 2024 — 2027, con la
implementacioén de las actividades que son determinadas para su cumplimiento.

v Fortalecer el tema de las Compras Sostenibles, en cuanto a su armonizaciéon con la
gestion contractual de la Empresa y oficializacion de documentos, involucrando a los
demas procesos de la entidad relacionados con este aspecto.

v Actualizar y socializar la Guia de Compras Verdes, de acuerdo con la nueva estructura
organizacional de la Empresa, asi como sus planes y programas ambientales.

v Disponer del PAI 2025, debidamente actualizado para la Nueva Sede en la cual funciona
la Empresa, incluyendo el contexto correspondiente y remitirlo a las instancias pertinentes
(UAESP).
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v Concertar y adoptar, mediante documento oficial y/o como documento del SIG, el PACA
2024 — 2027.

v Analizar la posibilidad de la implementacién de una Politica Ambiental independiente a la
Politica Integral de Gestién, en aras de apoyar el Sistema Ambiental estructurado en la
Empresa conforme la importancia de este componente a nivel ciudad y nivel global.

v Adelantar las actividades a que haya lugar con el fin de contar con un PIGA debidamente
aprobado y socializado en las instancias pertinentes.

v Efectuar seguimiento periddico a las diferentes acciones planteadas en el Plan de
Mejoramiento por Procesos, con el fin de garantizar su cumplimiento segin lo
programado; este seguimiento evitara el vencimiento de las acciones y que se reporten
como tal en los diferentes seguimientos que se realizan por parte de la Oficina de Control
Interno. vencidas. En caso de que se identifique, en forma preventiva, un posible
vencimiento, es necesario adelantar el andlisis de ésta situacion y adelantar ante la Oficina
Asesora de Planeacion el procedimiento establecido para su replanteamiento.

v Fortalecer la identificacion de riesgos asociados al proceso, asi como verificar la ejecucién
de las actividades para soportar el cumplimiento de los controles de los riesgos
identificados. Adicionalmente garantizar la presentacion de soportes para validar las
acciones de tratamiento reportadas.

v Crear un repositorio oficial y debidamente organizado con la informacién que genera el
proceso de Gestion Ambiental, a fin de poder disponer de la trazabilidad de los datos y la
informacién que se produzca y de los soportes correspondientes; el cual se constituya en
la base de consulta para efectuar los reportes que indica la norma. Asi mismo, socializar
el link de acceso a dicho repositorio para facil acceso y consulta del mismo y no depender
de factores individuales que estén involucradas en la gestion, para la emisién de informes
requeridos.

v Analizar la actualizacion de los indicadores del proceso de Gestion Ambiental, solicitando
asesoria y apoyo de los entes rectores en este tema, que incluyan tanto aspectos
generales como particulares, que son requeridos por entes de control; igualmente, que
evallen no solamente la eficiencia y eficacia, sino la efectividad de las operaciones y los
ahorros de consumo obtenidos en la Empresa.

v Fortalecer proceso de comunicacion y participacion con otros procesos de la Empresa
gque deben aportar a los temas de PACA y PIGA y su avance significativo.
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7. PLAN DE MEJORAMIENTO

e Los responsables de los procesos involucrados en el presente trabajo de auditoria deben
elaborar un Plan de Mejoramiento que contenga las acciones correctivas para subsanar las
causas de las No Conformidades detectadas y para atender las Observaciones incorporadas
en el informe, de acuerdo con el procedimiento PD-17 Plan de Mejoramiento.

e El tiempo estimado para la formulacion de dicho plan serd de un plazo no mayor a diez (10)
dias habiles contados desde la fecha de radicacion de informe del trabajo de auditoria
definitivo. La entrega del Plan de Mejoramiento debera surtirse ante la Subgerencia de
Planeacion y Administracién de Proyectos para la revision y asignacion del consecutivo a las
acciones.

e Si se declararon beneficios dentro del trabajo de auditoria, no se requiere la formulacién de
acciones correctivas.

8. DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

El trabajo de auditoria se realizdé con base en un muestreo aleatorio que no implica la deteccién
de la totalidad de las situaciones de Conformidad, No Conformidad u Observaciones.

CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DEL TABAJO

DE AUDITORIA Sl | NO JUSTIFICACION

1. ¢El trabajo de auditoria cumplié con todos los

estandares y requisitos generalmente aceptados? X

2. ¢ Durante el trabajo de auditoria, en la reunién de
cierre y con la entrega del informe preliminar de
auditoria se asegur6 el derecho del auditado a| X
explicar, justificar, defender o contradecir los
resultados?

3. ¢Se presentaron impedimentos o conflictos de
intereses que afectaran la independencia vy X
objetividad del trabajo de auditoria?

4. ¢;Se materializaron los riesgos del trabajo de Se comunic6 el Plan de trabajo

auditoria? ajustado, al auditado.
5. ¢Se presentaron impedimentos legales o de
otras regulaciones que afectaran el acceso a la X

informacion o el cumplimiento las partes del trabajo
de auditoria?
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DEL TABAJO

DE AUDITORIA Sl | NO JUSTIFICACION

6. ¢ Se cumplieron los criterios del cédigo de ética
del auditor y del estatuto de auditoria?

7. ¢La informacion insumo para el trabajo de
auditoria fue dispuesta de manera oportuna y| X
completa?

8. ¢El trabajo de auditoria requiere de la
declaracién de alguna salvaguarda?

9. EQUIPO AUDITOR

NOMBRE CALIDAD DEL AUDITOR

Juan Pablo Contreras Lizarazo — Auditor Contratista
— Oficina de Control Interno Lider

Rubén Mauricio Gonzalez — Auditor — Contratista —

Oficina de Control Interno Acompanante
Diana Carolina Rodriguez Avalo — Auditor — ~
Contratista — Oficina de Control Interno Acompahante
10. APROBACION
NOMBRE CARGO
F . &

A ..r-u-" F f

tarel” Villatba 1L JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
Janeth Villalba Mahecha
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